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1. НАИМЕНОВАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Наименование дисциплины 
«Организация работы и процессов интернет-маркетинга» 
1.2. Цель дисциплины 
Формирование комплекса знаний об организации работы и процессов интернет-марке-

тинга. Развитие навыков использования инструментов в практической деятельности. 
1.3. Задачи дисциплины 
В ходе освоения дисциплины студент должен решать такие задачи как: 
- овладение методологией организации работы и процессов интернет-маркетинга;  
- ознакомление с методами анализа и синтеза управленческих решений, основанных на 

идеях достижения максимального результата в условиях ограниченности имеющихся ресур-
сов и способов повышения рентабельности;   

- формирование способности применять на практике методов и технологий организа-
ции работы и процессов интернет-маркетинга. 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ  
ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Процесс изучения дисциплины «Организация работы и процессов интернет-марке-
тинга» направлен на формирование следующих компетенций: 

 
Код и наименование компетенций 

 выпускника 
Код и наименование индикатора достижения  

компетенций 
ОПК-1  
Способен применять знания (на 
промежуточном уровне) экономи-
ческой теории при решении при-
кладных задач 

ОПК-1.1. Использует знания основ экономической 
теорий для успешного выполнения профессиональной 
деятельности 
ОПК-1.2. Проводит системный анализ деятельности 
хозяйствующего субъекта и ее составляющих, исполь-
зуя цифровые технологии 
ОПК-1.3. Применяет инструментарий экономико-ма-
тематического моделирования для постановки и реше-
ния типовых задач выявления причинно-следственных 
связей и оптимизации деятельности хозяйствующего 
субъекта 

ОПК-5 
Способен использовать современ-
ные информационные технологии 
и программные средства при реше-
нии профессиональных задач 

ОПК-5.1. Применяет современные информационные 
технологии и программные средства при решении фи-
нансово-экономических задач. 
ОПК-5.2. Осуществляет выбор платформ и инструмен-
тальных программно-аппаратных средств для эксплу-
атации экономических информационных систем.  
ОПК-5.3. Использует методы и средства решения стан-
дартных задач профессиональной деятельности с при-
менением информационно-коммуникационных техно-
логий и с учетом основных требований информацион-
ной безопасности. 

ОПК-6 
Способен понимать принципы ра-
боты современных информацион-
ных технологий и использовать их 

ОПК-6.1 Понимает основные принципы работы совре-
менных информационных технологий  
ОПК-6.2 Использует современные информационные 
технологии для решения задач профессиональной дея-
тельности  
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для решения задач профессиональ-
ной деятельности 

ОПК-6.3 Владеет дополнительным  функционалом со-
временных информационных технологий для решения 
задач профессиональной деятельности 

ПК-3   
Способен осуществлять продвиже-
ние товаров и услуг в сети Интер-
нет 

ПК-3.1 Осуществляет деятельность по организации 
процессов в Интернет-маркетинге и работ по привле-
чению трафика 
ПК-3.2 Умеет формировать концепцию, выбирать ме-
тоды и инструменты продвижения продуктов в сети 
Интернет 
ПК-3.3 Применяет алгоритм построения концепции 
продвижения товаров и услуг в сети Интернет 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРО-
ГРАММЫ 

Учебная дисциплина «Организация работы и процессов интернет-маркетинга» отно-
сится к дисциплинам обязательной части учебного плана по основной профессиональной об-
разовательной программе по направлению подготовки 38.03.01 Экономика, направленность 
(профиль) Экономика организации. 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ 
КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ 
РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯ-
ТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 8 зачетных единиц, 288 академи-
ческих часов. Дисциплина изучается на 1 курсе, 2 семестре и 2 курсе 3 семестре. 

Состав и объем дисциплины и виды учебных занятий 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ  
ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА 
АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 

ТЕМА 1. Предмет, задачи и структура курса «Организация работы и процессов 
интернет-маркетинга».  

Интернет-маркетинг – это совокупность действий, направленных на продвижение про-
дукта в сети Интернет. Оценка существующих видов трафика как средств продвижения. Крат-
кая характеристика каждого с рассмотрением аспектов практического применения. Место дис-
циплины в общей системе профессиональных дисциплин, взаимосвязь с другими учебными 
курсами. 

ТЕМА 2. Теоретические основы ключевых положений «Интернет-маркетинга» 
Цели и задачи; общая терминология: SMM, трафик, рекламная площадка, рекламная 

кампания, целевая аудитория, конверсия, лид и т.д.; основные типы трафика; ретроспектива 
вопроса; тенденции и тренды развития. 

Вид учебных занятий Всего  
Разделение  

по семестрам 
2 3 

Общая трудоемкость, ЗЕТ 8 3 5 
Общая трудоемкость, час. 288 108 180 
Аудиторные занятия, час. 140 38 102 

Лекции, час. 72 20 52 
Практические занятия, час. 68 18 50 

Самостоятельная работа 148 70 78 
Вид итогового контроля (зачет, экзамен) экзамен  экзамен 
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ТЕМА 3. SMM как тренд 
Общие понятия, принципы и вариативность продвижения, рекламный кабинет на при-

мере социальной сети «вКонтакте»: виды рекламных кампаний, принципы работы с таргетин-
гом и Маркет-платформой, практические примеры. Обзор и примеры работы сервисов Publer, 
AdSpoiler, Sociate. 

ТЕМА 4. Контекстно-медийная реклама 
Основы, Яндекс.Директ, методы и приемы работы, Яндекс.Вордстат, ключевые слова, 

минус-слова, принципы построения рекламной кампании, практические примеры. 
ТЕМА 5. Контент-маркетинг, как важная составляющая любого типа привлече-

ния трафика.  
Виды контента. Контент-маркетинг в SMM. Основы работы с контентом, контент-план. 
ТЕМА 6. Рассылка – как инструмент привлечения трафика 
Типы, принципы работы, классификация, примеры организации «белой» рассылки. 
ТЕМА 7. Партнерские сети (СРА) 
Понятие партнерских сетей; партнерских сетей; инструменты партнерских сетей; ос-

новы и приемы работы с партнерскими сетями. 
ТЕМА 8. Теоретические основы ключевых положений «Веб-аналитики»  
Цели и задачи, общая терминология, основные типы, ретроспектива вопроса, тенден-

ции и тренды развития. Отличие каналов и видов трафика интернет-маркетинга от каналов, 
видов и источников трафика в веб-аналитике. 

ТЕМА 9. Основные термины и определения, используемые в веб-аналитике, ме-
тоды базового анализа посещений веб-страниц.  

Виды Веб-аналитики. Структура и особенности основных систем веб-аналитики: Ян-
декс-Метрика и Google Analytics. 

ТЕМА 10. Функционал, методы и принципы работы с Яндекс-Метрикой. 
Создание и принципы установки на сайт счетчика Яндекс-Метрики. 
ТЕМА 11. Цели Яндекс-Метрики.  
Типы целей. Общие принципы выбора и создания целей. Ограничения целей. 

Настройка целей Яндекс-Метрики. Практические примеры создания и настройки различных 
типов целей, в зависимости от конкретной задачи аналитики. 

ТЕМА 12. Структура и особенности статистики сообществ в социальных сетях.  
Возможности различных сервисов для анализа сайтов и сообществ в социальных сетях.  
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5.2. Тематический план 

Номера и наименование разделов и тем 

Количество часов 

О
бщ

ая
  

тр
уд

оё
м

ко
ст

ь 

из них 

С
ам

ос
то

ят
ел

ь-
на

я 
ра

бо
та

 

А
уд

ит
ор

ны
е 

 
за

ня
ти

я 

из них 

Л
ек

ци
и 

П
ра

кт
ич

е-
ск

ие
 з

ан
ят

ия
 

2 семестр 
Тема 1. Предмет, задачи и структура курса «Ор-
ганизация работы и процессов интернет-марке-
тинга» 

18 10 8 4 4 

Тема 2. Теоретические основы ключевых поло-
жений «Интернет-маркетинга» 

28 20 8 4 4 

Тема 3. SMM как тренд: общие понятия, прин-
ципы и вариативность продвижения 

30 20 10 6 4 

Тема 4. Контекстно-медийная реклама  32 20 12 6 6 
Всего за 2 семестр 108 70 38 20 18 
Всего зачетных единиц 3     

3 семестр 
Тема 5. Контент-маркетинг, как важная составля-
ющая любого типа привлечения трафика 

22 10 12 6 6 

Тема 6. Рассылка – как инструмент привлечения 
трафика 

22 10 12 6 6 

Тема 7. Партнерские сети (СРА) 22 10 12 6 6 
Тема 8. Теоретические основы ключевых поло-
жений «Веб-аналитики» 

24 10 14 8 6 

Тема 9. Основные термины и определения, ис-
пользуемые в веб-аналитике, методы базового 
анализа посещений веб-страниц 

24 10 14 8 6 

Тема 10. Функционал, методы и принципы ра-
боты с Яндекс-Метрикой 

24 10 14 6 8 

Тема 11. Цели Яндекс-Метрики 22 10 12 6 6 
Тема 12. Структура и особенности статистики со-
обществ в социальных сетях 

22 8 12 6 6 

Всего за 3 семестр 180 78 102 52 50 
Всего зачетных единиц 5     
Всего по дисциплине 288 148 140 72 68 
Всего зачетных единиц 8     
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5.3. Лекционные занятия  

Тема Содержание часы 
Формируе-
мые компе-

тенции 
2 семестр 

Тема 1. Предмет, за-
дачи и структура курса 
«Организация работы и 
процессов интернет-
маркетинга» 

Интернет-маркетинг – это совокупность 
действий, направленных на продвижение 
продукта в сети Интернет. Оценка суще-
ствующих видов трафика как средств про-
движения. Краткая характеристика каж-
дого с рассмотрением аспектов практиче-
ского применения. Место дисциплины в 
общей системе профессиональных дисци-
плин, взаимосвязь с другими учебными 
курсами. 

4 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Тема 2. Теоретические 
основы ключевых поло-
жений «Интернет-мар-
кетинга» 

Цели и задачи; общая терминология: 
SMM, трафик, рекламная площадка, ре-
кламная кампания, целевая аудитория, 
конверсия, лид и т.д.; основные типы тра-
фика; ретроспектива вопроса; тенденции 
и тренды развития. 

4 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Тема 3. SMM как 
тренд: общие понятия, 
принципы и вариатив-
ность продвижения 

Общие понятия, принципы и вариатив-
ность продвижения, рекламный кабинет 
на примере социальной сети «вКонтакте»: 
виды рекламных кампаний, принципы ра-
боты с таргетингом и Маркет-платфор-
мой, практические примеры. Обзор и при-
меры работы сервисов Publer, AdSpoiler, 
Sociate. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Тема 4. Контекстно-ме-
дийная реклама  

Основы, Яндекс.Директ, методы и при-
емы работы, Яндекс.Вордстат, ключевые 
слова, минус-слова, принципы построе-
ния рекламной кампании, практические 
примеры. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
Всего за 2 семестр  20  

3 семестр 
Тема 5. Контент-марке-
тинг, как важная со-
ставляющая любого 
типа привлечения тра-
фика 

Виды контента. Контент-маркетинг в 
SMM. Основы работы с контентом, кон-
тент-план.  
 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
Тема 6. Рассылка – как 
инструмент привлече-
ния трафика  
 

Типы, принципы работы, классификация, 
примеры организации «белой» рассылки. 
 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Тема 7. Партнерские 
сети (СРА) 

Понятие партнерских сетей; партнерских 
сетей; инструменты партнерских сетей; 
основы и приемы работы с партнерскими 
сетями. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 
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Тема 8. Теоретические 
основы ключевых поло-
жений «Веб-анали-
тики» 

Цели и задачи, общая терминология, ос-
новные типы, ретроспектива вопроса, тен-
денции и тренды развития. Отличие кана-
лов и видов трафика интернет-маркетинга 
от каналов, видов и источников трафика в 
веб-аналитике. 

8 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Тема 9. Основные тер-
мины и определения, 
используемые в веб-
аналитике, методы ба-
зового анализа посеще-
ний веб-страниц 

Виды Веб-аналитики. Структура и осо-
бенности основных систем веб-анали-
тики: Яндекс-Метрика и Google Analytics. 
 

8 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Тема 10. Функционал, 
методы и принципы ра-
боты с Яндекс-Метри-
кой 

Создание и принципы установки на сайт 
счетчика Яндекс-Метрики. 
 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Тема 11. Цели Яндекс-
Метрики 

Типы целей. Общие принципы выбора и 
создания целей. Ограничения целей. 
Настройка целей Яндекс-Метрики. Прак-
тические примеры создания и настройки 
различных типов целей, в зависимости от 
конкретной задачи аналитики. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Тема 12. Структура и 
особенности стати-
стики сообществ в со-
циальных сетях 

Возможности различных сервисов для 
анализа сайтов и сообществ в социальных 
сетях.  
 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Всего за 3 семестр  52  
Итого  72  

5.4. Практические занятия  

Тема Содержание час. 

Форми-
руемые 
компе-
тенции 

Методы и 
формы кон-

троля форми-
руемых компе-

тенций 

2 семестр 
Тема 1. Предмет, за-
дачи и структура 
курса «Организация 
работы и процессов 
интернет-маркетинга» 

Интернет-маркетинг – это со-
вокупность действий, направ-
ленных на продвижение про-
дукта в сети Интернет. 
Оценка существующих видов 
трафика как средств продви-
жения. Краткая характери-
стика каждого с рассмотре-
нием аспектов практического 
применения. Место дисци-
плины в общей системе про-
фессиональных дисциплин, 
взаимосвязь с другими учеб-
ными курсами. 

4 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Дискуссия 
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Тема 2. Теоретиче-
ские основы ключе-
вых положений «Ин-
тернет-маркетинга» 

Цели и задачи; общая терми-
нология: SMM, трафик, ре-
кламная площадка, реклам-
ная кампания, целевая ауди-
тория, конверсия, лид и т.д.; 
основные типы трафика; ре-
троспектива вопроса; тенден-
ции и тренды развития. 

4 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Устный ответ. 
Письменная  

работа 

Тема 3. SMM как 
тренд: общие понятия, 
принципы и вариатив-
ность продвижения 

Общие понятия, принципы и 
вариативность продвижения, 
рекламный кабинет на при-
мере социальной сети «вКон-
такте»: виды рекламных кам-
паний, принципы работы с 
таргетингом и Маркет-плат-
формой, практические при-
меры. Обзор и примеры ра-
боты сервисов Publer, 
AdSpoiler, Sociate. 

4 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Устный ответ. 
Письменная  

работа 
Презентации  

 

Тема 4. Контекстно-
медийная реклама  

Основы, Яндекс.Директ, ме-
тоды и приемы работы, Ян-
декс.Вордстат, ключевые 
слова, минус-слова, прин-
ципы построения рекламной 
кампании, практические при-
меры. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Устный ответ. 
Письменная  

работа  
Презентации  

 

Всего за 2 семестр  18   
3 семестр 

Тема 5. Контент-мар-
кетинг, как важная со-
ставляющая любого 
типа привлечения тра-
фика 

Виды контента. Контент-мар-
кетинг в SMM. Основы ра-
боты с контентом, контент-
план.  

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Устный ответ. 
Письменная  

работа  

Тема 6. Рассылка – 
как инструмент при-
влечения трафика  

Типы, принципы работы, 
классификация, примеры ор-
ганизации «белой» рассылки. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Письменная  
работа  

Тема 7. Партнерские 
сети (СРА) 

Понятие партнерских сетей; 
партнерских сетей; инстру-
менты партнерских сетей; ос-
новы и приемы работы с 
партнерскими сетями. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Письменная  
работа 

Тема 8. Теоретиче-
ские основы ключе-
вых положений «Веб-
аналитики» 

Цели и задачи, общая терми-
нология, основные типы, ре-
троспектива вопроса, тенден-
ции и тренды развития. Отли-
чие каналов и видов трафика 
интернет-маркетинга от кана-
лов, видов и источников тра-
фика в веб-аналитике. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Решение кей-
сов 
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Тема 9. Основные 
термины и определе-
ния, используемые в 
веб-аналитике, ме-
тоды базового анализа 
посещений веб-стра-
ниц 

Виды Веб-аналитики. Струк-
тура и особенности основных 
систем веб-аналитики: Ян-
декс-Метрика и Google 
Analytics. 
 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Письменная  
работа 

Тема 10. Функционал, 
методы и принципы 
работы с Яндекс-Мет-
рикой 

Создание и принципы уста-
новки на сайт счетчика Ян-
декс-Метрики. 
 

8 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Устный ответ. 
Письменная  

работа  
 

Тема 11. Цели Ян-
декс-Метрики 

Типы целей. Общие прин-
ципы выбора и создания це-
лей. Ограничения целей. 
Настройка целей Яндекс-
Метрики. Практические при-
меры создания и настройки 
различных типов целей, в за-
висимости от конкретной за-
дачи аналитики. 

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Письменная ра-
бота 

Тема 12. Структура и 
особенности стати-
стики сообществ в со-
циальных сетях 

Возможности различных сер-
висов для анализа сайтов и 
сообществ в социальных се-
тях.  

6 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Устный ответ. 
Решение кейса 

Всего за 3 семестр  50   
Итого  68   

5.5. Самостоятельная работа обучающихся 

Тема 
Виды  

самостоятельной  
работы 

час. 

Формируе-
мые  

компетен-
ции 

Методы и 
формы контроля  

формируемых 
 компетенций 

2 семестр 
Тема 1. Предмет, за-
дачи и структура 
курса «Организация 
работы и процессов 
интернет-маркетинга» 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы.  

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
 

Тема 2. Теоретиче-
ские основы ключе-
вых положений «Ин-
тернет-маркетинга» 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

20 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
 

Тема 3. SMM как 
тренд: общие понятия, 

Изучение материала 
практических занятий, 

20 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
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принципы и вариатив-
ность продвижения 

рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

ПК-3 
 
 

Подготовка до-
клада с презента-
цией 

Тема 4. Контекстно-
медийная реклама  

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

20 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии  
Подготовка до-
клада с презента-
цией 

3 семестр 
Тема 5. Контент-мар-
кетинг, как важная со-
ставляющая любого 
типа привлечения тра-
фика 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
 

Тема 6. Рассылка – 
как инструмент при-
влечения трафика  
 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
  

Тема 7. Партнерские 
сети (СРА) 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
  

Тема 8. Теоретиче-
ские основы ключе-
вых положений «Веб-
аналитики» 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 
 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
  

Тема 9. Основные 
термины и определе-
ния, используемые в 
веб-аналитике, ме-
тоды базового анализа 
посещений веб-стра-
ниц 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
 

Тема 10. Функционал, 
методы и принципы 

Изучение материала 
практических занятий, 

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
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работы с Яндекс-Мет-
рикой 

рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

ПК-3 

Тема 11. Цели Ян-
декс-Метрики 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

10 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
 

Тема 12. Структура и 
особенности стати-
стики сообществ в со-
циальных сетях 

Изучение материала 
практических занятий, 
рекомендованной лите-
ратуры по теме. 
Выполнение задания по 
теме для самостоятель-
ной работы. 

8 ОПК-1 
ОПК-5 
ОПК-6 
ПК-3 

 

Устный ответ на 
практическом за-
нятии 
 

Итого  148   

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ  
АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине «Организация работы и процессов ин-
терент-маркетинга» представлен отдельным документом и является частью рабочей про-
граммы. 

7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ,  
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Электронные издания (электронные ресурсы) 
1. Инновационный маркетинг: учебник для вузов / С.В. Карпова [и др.]; под общей ред.  

С.В. Карповой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Юрайт, 2023. — 474 с. — Текст: элек-
тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510978 
(дата обращения: 22.05.2023). 

2. Интернет-маркетинг: учебник для вузов / О.Н. Жильцова [и др.] ; под общей ред. 
О.Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Юрайт, 2023. — 335 с. — Текст: элек-
тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510958 
(дата обращения: 22.05.2023). 

3. Информационные технологии в маркетинге: учебник и практикум для вузов / 
С.В. Карпова [и др.]; под общей ред. С.В. Карповой. — Москва: Юрайт, 2023. — 367 с. — 
Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510957 (дата обращения: 22.05.2023). 

4. Калюжнова Н.Я. Современные модели маркетинга: учебное пособие для вузов / 
Н.Я. Калюжнова, Ю.Е. Кошурникова; под общей ред. Н.Я. Калюжновой. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва: Юрайт, 2023. — 170 с. — Текст: электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515137 (дата обращения: 22.05.2023). 

 
Дополнительные источники (при необходимости) 
1. Информационные системы и технологии в экономике и управлении в 2 ч.: учебник 

для вузов / ответ. ред. В. В. Трофимов. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва: Юрайт, 2023. — 
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375 с— Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/516285 (дата обращения: 22.05.2023). 

2. Кожевникова Г.П. Информационные системы и технологии в маркетинге: учебное 
пособие для вузов / Г.П. Кожевникова, Б.Е. Одинцов. — Москва: Юрайт, 2023. — 444 с. — 
Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/511454 (дата обращения: 22.05.2023). 

3. Хотяшева О.М.  Инновационный менеджмент: учебник и практикум для вузов / 
О.М. Хотяшева, М.А. Слесарев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: Юрайт, 2023. — 
326 с. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510927 (дата обращения: 22.05.2023). 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 
СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
(МОДУЛЯ) 

Для выполнения заданий, предусмотренных рабочей программой используются реко-
мендованные Интернет-сайты, ЭБС. 

Электронные образовательные ресурсы 
Министерство науки и высшего образования Российской Федерации: 

https://minobrnauki.gov.ru/; 
Федеральный портал «Российское образование»: http://edu.ru/; 
Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам»: 

http://window.edu.ru/; 
Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов: http://school-collection.edu.ru/; 
Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов: http: //fcior. /edu.ru/; 
Справочно-правовая система "ГАРАНТ" http://www.i-exam.ru 
Образовательная платформа «Юрайт»: https://urait.ru; 

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ  
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Инструменты интернет-маркетинга позволяют гораздо шире поведать окружающему 
миру о вашем продукте. Широкая вариативность используемых каналов получения трафика 
позволяет формировать комплексную стратегию продвижения продукта. Основная цель – пре-
вратить посетителей вашей площадки в сети в довольных клиентов.   

Цель дисциплины - Формирование комплекса знаний об основополагающих принци-
пах и методах работы с инструментами интернет-маркетинга. Развитие навыков использова-
ния данных инструментов в практической деятельности. 

Основные задачи дисциплины: 
- овладение методологией организации работы и процессов интернет-маркетинга;  
- ознакомление с методами анализа и синтеза управленческих решений, основанных на 

идеях достижения максимального результата в условиях ограниченности имеющихся ресур-
сов и способов повышения рентабельности;   

- формирование способности применять на практике методов и технологий организа-
ции работы и процессов интернет-маркетинга. 

Структура дисциплины включает в себя лекционные, практические занятий и само-
стоятельную работу обучающихся по основным темам. 

Для организации самостоятельной работы предназначен фонд оценочных средств по 
дисциплине «Организация работы и процессов интернет-маркетинга», в котором содержатся 
описание заданий, методические рекомендации к их выполнению, списки учебной, справоч-
ной и дополнительной литературы, тест для самоконтроля, а также вопросы к экзамену. 

При самостоятельном изучении дисциплины необходимо заранее составить тезисный 
план подготовки к вопросам, относящимся к основным разделам дисциплины:  
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 прочитать основные понятия и логику изложения темы в лекционном материале; 
 выполнить практическое задание (если оно предусмотрено в изучаемой теме). 
Для выступления, на практических занятиях обучающиеся готовят сообщения (мульти-

медийные презентации), которые заслушиваются и обсуждаются в группе. Доклады в моноло-
гической (или диалогической) форме развивают навыки работы с аудиторией, учитывая соци-
альные, этнические, конфессиональные и культурные различия, используют методы и сред-
ства рефлексии для интеллектуального развития, повышения культурного уровня и професси-
ональной компетентности. Для любой формы самостоятельной работы важно развивать 
навыки освоения научного (учебного) материала, умение изложить результаты своих интел-
лектуальных усилий и в логически корректной форме представить их. 

При подготовке к экзамену следует обратить внимание на содержание основных разде-
лов дисциплины, определение основных понятий курса, формулировку основных принципов 
организации работы и процессов интернет-маркетинга, на содержание технологий осуществ-
ления основных работ в интернет-маркетинге. Необходима работа с основным терминологи-
ческим аппаратом дисциплины, что отражается в работе со словарем.  

Для организации самостоятельной работы необходимы следующие условия: 
 готовность, мотивация студентов к самостоятельному труду; 
 наличие и доступность необходимого учебно-методического и справочного матери-

ала; 
 консультационная помощь. 
Формы самостоятельной работы студентов определяются при разработке рабочих про-

грамм учебных дисциплин содержанием учебной дисциплины, учитывая степень подготов-
ленности студентов.  

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами студен-
тов в зависимости от цели, объема, конкретной тематики самостоятельной работы, уровня 
сложности, уровня умений студентов. 

Контроль результатов внеаудиторной самостоятельной работы студентов может осу-
ществляться в пределах времени, отведенного на обязательные учебные занятия по дисци-
плине, может проходить в письменной, устной или смешанной форме. 

Виды самостоятельные работы студентов: 
 Подготовка устный ответ на практическом занятии; 
 Подготовка домашнего задания (таблица, мульмедиа-презентация и т.д.); 
 Работа с конспектом лекций; 
 Работа с основными терминами кадрового менеджмента; 
 Работа с таблицами; 
 Подготовка докладов и информационных сообщений. 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МО-
ДУЛЮ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, СОВРЕМЕН-
НЫХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧ-
НЫХ СИСТЕМ 

Перечень информационных технологий: 
Платформа для презентаций Microsoft PowerPoint; 
онлайн платформа для командной работы Miro;  
текстовый и табличный редактор Microsoft Word; 
портал института http://portal.midis.info 
Перечень программного обеспечения: 
1С: Предприятие. Комплект для высших и средних учебных заведений (1C – 8985755) 
Mozilla Firefox  
Adobe Reader 
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ESET Endpoint Antivirus 
Microsoft™ Windows® 10 (DreamSpark Premium Electronic Software Delivery 

id700549166) 
Microsoft™ Office®  
Google Chrome 
Unity 
Visual Studio 
XAMPP 
«Балаболка»  
NVDA.RU 
Современные профессиональные базы данных и информационные справочные си-

стемы 
1. «Гарант аэро» 
2. КонсультантПлюс 
3. Научная электронная библиотека «Elibrary.ru». 

Сведения об электронно-библиотечной системе 
№ 
п/п 

Основные сведения об электронно-библиотечной  
системе 

Краткая характеристика 

1. Наименование электронно-библиотечной системы, пред-
ставляющей возможность круглосуточного дистанцион-
ного индивидуального доступа для каждого обучающе-
гося из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
Интернет, адрес в сети Интернет 

Образовательная платформа 
«Юрайт»: https://urait.ru;  
 
 

11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕ-
НИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 
п/п 

Наименование оборудо-
ванных учебных аудиторий, 

аудиторий для практиче-
ских занятий 

Перечень материального оснащения, оборудования и 
технических средств обучения 

1. Лаборатория информатики 
и информационных техно-
логий № 245 
 
(Лаборатория для проведе-
ния занятий всех видов, 
групповых и индивидуаль-
ных консультаций, теку-
щего контроля и промежу-
точной аттестации) 
 

 Материальное оснащение, компьютерное и интерак-
тивное оборудование: 
Компьютер  
Проектор 
Экран для проектора  
Компьютерный стол  
Стулья  
Стол преподавателя  
Стул преподавателя. 
Доска магнитно-маркерная  
Картины  
Условия для лиц с ОВЗ: 
Клавиатура с нанесением шрифта Брайля 
Компьютер с программным обеспечением для лиц с 
ОВЗ 
Расширенный дверной проем 
Автоматизированные рабочие места обеспечены досту-
пом в электронную информационно-образовательную 
среду МИДиС,  выходом в информационно-коммуни-
кационную сеть «Интернет». 
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2. Лаборатория информацион-
ных технологий в профес-
сиональной деятельности 
№ 251 
 
(Лаборатория для проведе-
ния занятий всех видов, 
групповых и индивидуаль-
ных консультаций, теку-
щего контроля и промежу-
точной аттестации) 
 

Материальное оснащение, компьютерное и интерак-
тивное оборудование: 
Компьютер  
Плазменная панель  
Компьютерный стол  
Стулья 
Стол преподавателя 
Стул преподавателя  
Автоматизированные рабочие места обеспечены до-
ступом в электронную информационно-образователь-
ную среду МИДиС,  выходом в информационно-ком-
муникационную сеть «Интернет». 

3. Библиотека. Читальный зал 
№ 122 
 
 

Автоматизированные рабочие места библиотекарей  
Автоматизированные рабочие места для читателей  
Принтер 
Сканер  
Стеллажи для книг  
Кафедра  
Выставочный стеллаж 
Каталожный шкаф  
Посадочные места (столы и стулья для самостоятель-
ной работы)  
Стенд информационный  
Условия для лиц с ОВЗ: 
Автоматизированное рабочее место для лиц с ОВЗ  
Линза Френеля 
Специальная парта для лиц с нарушениями опорно-дви-
гательного аппарата 
Клавиатура с нанесением шрифта Брайля 
Компьютер с программным обеспечением для лиц с 
ОВЗ 
Световые маяки на дверях библиотеки 
Тактильные указатели направления движения 
Тактильные указатели выхода из помещения 
Контрастное выделение проемов входов и выходов из 
помещения  
Табличка с наименованием библиотеки, выполненная 
шрифтом Брайля 
Автоматизированные рабочие места обеспечены досту-
пом в электронную информационно-образовательную 
среду МИДиС, выходом в информационно-коммуника-
ционную сеть «Интернет». 

 


