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1. НАИМЕНОВАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Наименование дисциплины 

Б1.В.ОД.11 Управление человеческими ресурсами 

1.2. Цель дисциплины 

Формирование комплекса знаний об основополагающих принципах и методах управ-

ления человеческими ресурсами и умений применять их на практике. 

1.3. Задачи дисциплины 

В ходе освоения дисциплины студент должен решать такие задачи как: 

 усвоение принципов управления человеческими ресурсами и формирование пред-

ставлений о кадровой политике современной организации; 

 овладение методами анализа кадрового потенциала, профессиональной, организаци-

онной и социальной адаптации персонала, функционального разделения труда и организаци-

онной структуры современной службы управления персоналом;   

 выработка навыков эффективной оценка персонала, изучение подбора персонала и 

профориентации, а также подготовки и переподготовки и повышения квалификации работ-

ников, мотивации поведения в процессе трудовой деятельности; 

 формирование способности применять на практике методов и технологий управле-

ния человеческими ресурсами организации с целью повышения эффективности ее работы. 

 2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ  

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Процесс изучения дисциплины «Управление человеческими ресурсами» направлен на 

формирование следующих компетенций: 

№ 

п/п 

Шифр  

компетенции 

Наименование  

компетенции 

Планируемые результаты изучения  

учебной дисциплины 

1. ОПК-7 готовность к кооперации с 

коллегами, к работе на 

общий результат, а также 

владением навыками ор-

ганизации и координации 

взаимодействия между 

людьми, контроля и оцен-

ки эффективности дея-

тельности других 

знать: 

- специализацию и кооперирование тру-

да; 

- способы контроля и оценки эффектив-

ности деятельности персонала; 

уметь: 

- организовывать и координировать 

взаимодействие между людьми, контро-

лировать и оценивать эффективность дея-

тельности; 

 работать на общий результат эффек-

тивно взаимодействуя с коллегами; 

владеть: 

 навыками организации и координации 

взаимодействия между людьми, контроля 

и оценки эффективности деятельности 

других. 

2. ОПК-9 способность осуществлять 

деловое общение (пуб-

личные выступления, пе-

реговоры, проведение со-

знать: 

- способы осуществления делового об-

щения, ведения переговоров, выступле-

ний; 
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вещаний, деловая пере-

писка, электронные ком-

муникации)  

 

уметь: 

- применять на практике методы ведения 

деловых переговоров; 

 осуществлять коммуникации, публич-

ные выступления; 

владеть: 

 навыками делового общения, ведения 

переговоров, публичных выступлений. 

3. ПК-1 знание основ разработки и 

реализации концепции 

управления персоналом, 

кадровой политики  орга-

низации, основ стратеги-

ческого управления пер-

соналом, основ формиро-

вания и использования 

трудового потенциала и 

интеллектуального капи-

тала организации, отдель-

ного работника, а также 

основ управления интел-

лектуальной собственно-

стью и умение применять 

их на практике 

знать: 

- основы разработки и внедрения кон-

цепции управления персоналом, кадровой 

политики организации; 

- основы стратегического управления  

персоналом; 

- основы формирования и использования 

трудового потенциала и интеллектуально-

го капитала организации, отдельного ра-

ботника; 

- основы управления интеллектуальной 

собственностью; 

уметь: 

 разрабатывать концепцию управления 

персоналом, кадровую политику органи-

зации;  

владеть: 

- навыками формирования и использова-

ния трудового потенциала и интеллекту-

ального капитала организации, отдельного 

работника; 

- навыками управления интеллектуаль-

ной собственностью; 

 навыками разработки и внедрения 

процедур регулирования трудовых отно-

шений и сопровождающей документации. 

4. ПК-3 знание основ разработки и 

внедрения требований к 

должностям, критериев 

подбора и расстановки 

персонала, основ найма, 

разработки и внедрения 

программ и процедур 

подбора и отбора персо-

нала, владение методами 

деловой оценки персонала 

при найме и умение при-

менять их на практике 

знать: 

- основы разработки и внедрения требо-

ваний к должностям, критериев подбора и 

расстановки персонала, основ найма, раз-

работки и внедрения  программ и проце-

дур подбора и отбора персонала; 

уметь: 

- разрабатывать требования к должно-

стям, критерии подбора и расстановки  

персонала; 

 разрабатывать и внедрять  программы 

и процедуры подбора и отбора персонала; 

владеть: 

 навыками деловой оценки персонала 

при найме и применением их на практике. 

5. ПК-4 знание основ социализа-

ции, профориентации и 

знать: 

- основы социализации, профориентации 
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профессионализации пер-

сонала, принципов фор-

мирования системы тру-

довой адаптации персона-

ла, разработки и внедре-

ния программ трудовой 

адаптации и умение при-

менять их на практике 

и профессионализации персонала, прин-

ципы формирования системы трудовой 

адаптации персонала;  

уметь: 

 разрабатывать программы трудовой 

адаптации;  

владеть: 

 внедрять программы трудовой адапта-

ции и применять их в профессиональной 

деятельности. 

6. ПК-7 

 

  

знание целей, задач и ви-

дов аттестации и других 

видов текущей деловой 

оценки персонала в соот-

ветствии со стратегиче-

скими планами организа-

ции, умение разрабаты-

вать и применять техноло-

гии текущей деловой 

оценки персонала и вла-

дение навыками проведе-

ния аттестации, а также 

других видов текущей де-

ловой оценки различных 

категорий персонала 

знать: 

- цели, задачи и виды аттестации и дру-

гие виды текущей деловой оценки персо-

нала; 

уметь: 

 разрабатывать и применять технологии 

текущей деловой оценки персонала; 

владеть: 

 навыками проведения аттестации, а 

также других видов текущей деловой 

оценки различных категорий персонала. 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ  

ПРОГРАММЫ 

Учебная дисциплина «Управление человеческими ресурсами» относится к обязатель-

ным дисциплинам вариативной части учебного плана по основной профессиональной обра-

зовательной программе по направлению подготовки 38.03.03 Управление персоналом. 

Для изучения данной учебной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, 

формируемые предшествующими дисциплинами: «Основы организации труда», «Организа-

ционное поведение». 

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания, уме-

ния и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной:  «Оценка персонала», «Техноло-

гия найма персонала», «Развитие персонала». 

 4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ 

РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯ-

ТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 6 зачетных единиц, 216 академи-

ческих часов. Дисциплина изучается на 3 курсе, 5 семестре. 
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Состав и объем дисциплины и виды учебных занятий 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ  

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 

5.1. Содержание дисциплины 

ТЕМА 1. Предмет, задачи и структура курса «Управление человеческими ресур-

сами».  

Эволюция форм совместной деятельности и становление кадрового менеджмента. 

Управление человеческими ресурсами в системе современного менеджмента. Кадровый ме-

неджмент: от управления персоналом к управлению человеческими ресурсами. Место дис-

циплины в общей системе профессиональных дисциплин, взаимосвязь с другими учебными 

курсами. 

     ТЕМА 2. Теоретические основы управления человеческими ресурсами.  
 Понятие «персонал» организации. Признаки персонала: условия найма, уровень каче-

ственных характеристик и их развитие. Виды структуры персонала организации: по полу, 

возрасту, образованию, профессиям, квалификации, стажу работы, категориям. Факторы, 

влияющие на структуру организации. Зарубежный опыт классификации персонала. Понятие 

трудового потенциала работника в организации. Компоненты трудового потенциала. Показа-

тели и характеристика состояния и использования трудового потенциала в организации, воз-

можности получения интегральной оценки. Применение результатов анализа для выбора на-

правлений и методов работы персонала.  

     ТЕМА 3.  Сущность управления человеческими ресурсами организации.  

 Понятие «Управление персоналом». Цели и задачи управления персоналом. Выделе-

ние двух групп целей системы управления персоналом: цели работника и цели администра-

ции организации, их сходство и различие, определение степени их противоречивости. Место 

и значение цели системы управления персоналом в обеспечении главных целей организации. 

Сущность концепции управления персоналом, ее составляющие: методология, система и 

технологии управления персоналом. Системный подход к управлению персоналом организа-

ции.  

    ТЕМА 4.  Система управления человеческими ресурсами организации.   

Управление персоналом как система. Функционально-целевая модель системы управ-

ления организацией, состав подсистем управления персоналом в общей системе управления. 

Система целей управления персоналом – основа функционального разделения труда. Состав, 

содержание функций управление персоналом, варианты их классификации, взаимосвязь и 

последовательность выполнения. Организационная структура службы управления персона-

лом, её место в общей системе управления организацией. Взаимодействие с линейными ру-

ководителями. Цели, задачи, показатели кадрового обеспечения системы управления персо-

Вид учебных занятий Всего  

Разделение  

по семестрам 

5 

Общая трудоемкость, ЗЕТ 6 6 

Общая трудоемкость, час. 216 216 

Аудиторные занятия, час. 108 108 

Лекции, час. 54 54 

Практические и семинарские занятия, час. 54 54 

Самостоятельная работа 108 108 

Курсовой проект (работа) + + 

Контрольные работы - - 

Вид итогового контроля (зачет, экзамен) экзамен экзамен 
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налом. Нормативно-методическое обеспечение системы управления персоналом. Основные 

виды нормативно-методических документов: правила внутреннего трудового распорядка, 

коллективный договор, положения о подразделении, должностная инструкция. Правовое 

обеспечение системы управления персоналом, сущность и задачи. Информационное обеспе-

чения системы управления персоналом, его содержание. Техническое обеспечение системы 

управления персоналом, его назначение и сущность. Используемые средства технического 

оснащения, их виды.  

 ТЕМА 5.  Кадровая политика и стратегия управления человеческими ресур-

сами.  Сущность кадровой политики и ее особенности на современном этапе. Основные на-

правления кадровой политики. Исходные положения формирования кадровой политики. За-

висимость кадровой политики организации от общей политики организации, организацион-

ной культуры. Типы кадровой политики и их характеристика. Методы реализации кадровой 

политики, их сущность и разновидности (административные, экономические и социально – 

психологические). Кадровая политика и стратегия управления организацией. Стратегия 

управления персоналом, как элемент стратегии управления организацией. Ориентация стра-

тегии управления персоналом на качество человеческих ресурсов, обеспечивающих кон-

кретное преимущество организации. Составляющие стратегии управления человеческими 

ресурсами. Эффективность реализации кадровой политики и стратегии управления челове-

ческими ресурсами.  

 ТЕМА 6.  Кадровое планирование в организации.   

Кадровое планирование как составная часть планирования в организации и как необхо-

димое условие реализации кадровой политики. Цели, задачи и сущность. Уровни планирова-

ния: стратегическое, тактическое и оперативное. Сущность и задачи стратегического плани-

рования персонала. Классификация факторов, влияющих на стратегическое планирование. 

Внешние факторы, конъюнктура и структура рынка, конкуренция, экономическая политика. 

Внутренние факторы: объём производства и сложность изготовляемой продукции, уровень 

техники и технологии, организации производства, труда и управления. Разработка стратеги-

ческого плана кадровой работы в организации. 

 Оперативный план работы с персоналом, его содержание: планирование потребности в 

кадрах, планирование привлечения, адаптации и высвобождения персонала, планирование 

обучения, переподготовка, повышение квалификации, планирование карьеры, кадрового ре-

зерва, планирование расходов на персонал. Планирование потребности в персонале. Качест-

венная и количественная потребность. Методы определения количественной потребности в 

персонале. Метод трудоемкости производственного процесса, расчет по рабочим местам, 

нормам обслуживания и нормативам численности. Нормы управляемости. Стохастические 

методы расчета. Методы экспертных оценок. Планирование расходов на персонал.  

 ТЕМА 7.  Найм, отбор и прием персонала.   

Выбор организацией политики найма. Основные источники (внешние и внутренние) 

формирования персонала и их сравнительная характеристика. Активные и пассивные пути 

покрытия дополнительной потребности в персонале. Содержание и группировка критериев и 

показателей отбора работников. Понятие и основные задачи отбора кандидатов. Последова-

тельность действий при отборе претендентов на рабочее место. Методы отбора. Отбор с по-

мощью заявительных документов: резюме, анкеты, характеристики, рекомендательные 

письма. Собеседование, его цель и виды. Технология проведения собеседования. Тестирова-

ние, его разновидности и условия применения. Медицинский отбор. Испытательный срок. 

Соблюдение правовых норм при приеме.  

 ТЕМА 8.  Профориентации и трудовая адаптация работников.  

 Понятие, цели и задачи профориентации, основные формы: просвещение, информация, 

профконсультирование. Понятие и сущность социализации трудовой адаптации. Виды со-

циализации адаптации, ее структура: психофизиологическая, профессиональная, социально-

психологическая, организационная. Стадии адаптации. Факторы трудовой адаптации: лично-

стные и производственные. Программы адаптации работников на предприятии.  
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 ТЕМА 9.  Управление профессионально-должностным продвижением персо-

нала.  Понятие и основные виды профессионально-должностных перемещений работников. 

Понятие «ротация» кадров. Характеристика системы профессионально- должностных пере-

мещений работников. Планирование продвижения персонала.  

 Кадровый резерв, его назначение. Принципы работы с кадровым резервом. Формиро-

вание кадрового резерва: определение ключевых должностей (структуры) резерва, количест-

венного состава, выбор критериев зачисления в резерв и методов их оценки. Подготовка ре-

зерва. Планы индивидуального развития. Оценка работы с кадровым резервом. Понятие вы-

свобождение персонала. Обстоятельства и причины высвобождения персонала, виды высво-

бождений. Мероприятия по высвобождению персонала: организационные, экономические, 

социально-психологические. Текучесть (увольнение по собственному желанию) персонала, 

её последствия. Показатели текучести, факторы, условия и мотивы текучести.  

 ТЕМА 10.  Обучение, переподготовка и повышение квалификации персонала. 

 Сущность системы непрерывного обучения персонала. Характеристика деятельности 

служб по организации и планированию непрерывного обучения: учет и анализ состава кад-

ров, аттестация, оценка уровня обучения, оценка профессионализма, выбор психологическо-

го исследования, экономические оценки.  

 Цели подготовки, переподготовки и повышения квалификации персонала. Принципы, 

методы, формы и виды обучения. Классификация и содержание форм обучения на рабочем 

месте, вне рабочего места, около рабочего места. Методы обучения, их преимущества и не-

достатки. Сущность переподготовки работников. Классификация форм повышения квалифи-

кации, их характеристика. Учебные центры. Определение эффективности обучения.  

 ТЕМА 11.  Аттестация и деловая оценка сотрудников организации.  

 Сущность, цели, функции деловой оценки сотрудников и использование ее результатов 

в практической деятельности. Условия формирования системы оценки сотрудников. Проце-

дура деловой оценки. Выбор критериев оценки: результативность труда, показатели профес-

сионального поведения, деловые и личностные качества.  

 Методы измерения критериев оценки: шкалирования, упорядоченных рангов, альтерна-

тивных характеристик, экспертного опроса, метод оценки посредством установки целей. 

Комплексная оценка качества работы. Роль линейного руководства при проведении деловой 

оценки. Назначение и содержание оценочной беседы руководителя с подчиненным. Подве-

дение итогов и использование результатов деловой переписки. Аттестация сотрудников как 

форма деловой оценки, ее виды. Основные этапы проведения аттестации: подготовительный, 

аттестация, заключительный. Опыт развития аттестации на предприятиях. Оценочные цен-

тры и их роль в управлении персоналом.  

 ТЕМА 12.  Оценка эффективности совершенствования системы управления 

человеческими ресурсами.  

 Характеристика экономической и социальной эффективности совершенствования 

управления человеческими ресурсами. Анализ существующих подходов к измерению эконо-

мической и социальной эффективности управления человеческими ресурсами. Оценки эко-

номической и социальной эффективности совершенствования управления человеческими 

ресурсами.  
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5.2.  Тематический план 

Номера и наименование разделов и тем 

Количество часов 

О
б

щ
ая

 

 т
р
у
д

о
ём

к
о
ст

ь
 

из них 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
  

р
аб

о
та

 

А
у
д

и
то

р
н

ы
е 

 

за
н

я
ти

я 

из них 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
ти

я 

ТЕМА 1.  Предмет, задачи и структура курса 

«Управление человеческими ресурсами». 
14 6 8 4 4 

ТЕМА 2.  Теоретические основы управления че-

ловеческими ресурсами.  
18 6 12 6 6 

ТЕМА 3.  Сущность управления человеческими 

ресурсами организации. 
14 6 8 4 4 

ТЕМА 4.  Система управления человеческими ре-

сурсами организации.  
18 6 12 6 6 

ТЕМА 5.  Кадровая политика и стратегия управ-

ления человеческими ресурсами.  
14 6 8 4 4 

ТЕМА 6.  Кадровое планирование в организации.  14 6 8 4 4 

ТЕМА 7.  Найм, отбор и прием персонала.  18 6 12 6 6 

ТЕМА 8.  Профориентации и трудовая адаптация 

работников. 
14 6 8 4 4 

ТЕМА 9.  Управление профессионально-

должностным продвижением персонала.  
14 6 8 4 4 

ТЕМА 10.  Обучение, переподготовка и повыше-

ние квалификации персонала.  
14 6 8 4 4 

ТЕМА 11.  Аттестация и деловая оценка сотрудни-

ков организации.  
14 6 8 4 4 

ТЕМА 12.  Оценка эффективности совершенство-

вания системы управления человеческими ресур-

сами.  

14 6 8 4 4 

Курсовая работа 36 36    

Всего 216 108 108 54 54 

Всего зачетных единиц 6     

5.3. Лекционные занятия  

Тема Содержание час. 

Формируе-

мые компе-

тенции 

ТЕМА 1. 

Предмет, зада-

чи и структура 

курса «Управ-

ление челове-

ческими ресур-

сами». 

Эволюция форм совместной деятельности и станов-

ление кадрового менеджмента. Управление челове-

ческими ресурсами в системе современного ме-

неджмента. Кадровый менеджмент: от управления 

персоналом к управлению человеческими ресурсами. 

Место дисциплины в общей системе профессио-

нальных дисциплин, взаимосвязь с другими учебны-

ми курсами. 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 2. Тео- Понятие «персонал» организации. Признаки персо- 6 ОПК-7 
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ретические ос-

новы управле-

ния человече-

скими ресур-

сами.  

 

нала: условия найма, уровень качественных характе-

ристик и их развитие. Виды структуры персонала 

организации: по полу, возрасту, образованию, про-

фессиям, квалификации, стажу работы, категориям. 

Факторы, влияющие на структуру организации. За-

рубежный опыт классификации персонала. Понятие 

трудового потенциала работника в организации. 

Компоненты трудового потенциала. Показатели и 

характеристика состояния и использования трудово-

го потенциала в организации, возможности получе-

ния интегральной оценки. Применение результатов 

анализа для выбора направлений и методов работы 

персонала.  

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 3. Сущ-

ность управле-

ния человече-

скими ресур-

сами организа-

ции. 

 

Понятие «Управление персоналом». Цели и задачи 

управления персоналом. Выделение двух групп це-

лей системы управления персоналом: цели работни-

ка и цели администрации организации, их сходство и 

различие, определение степени их противоречиво-

сти. Место и значение цели системы управления 

персоналом в обеспечении главных целей организа-

ции. Сущность концепции управления персоналом, 

ее составляющие: методология, система и техноло-

гии управления персоналом. Системный подход к 

управлению персоналом организации.  

 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 4. Сис-

тема управле-

ния человече-

скими ресур-

сами организа-

ции.  

 

Управление персоналом как система. Функциональ-

но-целевая модель системы управления организаци-

ей, состав подсистем управления персоналом в об-

щей системе управления. Система целей управления 

персоналом – основа функционального разделения 

труда. Состав, содержание функций управление пер-

соналом, варианты их классификации, взаимосвязь и 

последовательность выполнения. Организационная 

структура службы управления персоналом, её место 

в общей системе управления организацией. Взаимо-

действие с линейными руководителями. Цели, зада-

чи, показатели кадрового обеспечения системы 

управления персоналом. Нормативно-методическое 

обеспечение системы управления персоналом. Ос-

новные виды нормативно-методических документов: 

правила внутреннего трудового распорядка, коллек-

тивный договор, положения о подразделении, долж-

ностная инструкция. Правовое обеспечение системы 

управления персоналом, сущность и задачи. Инфор-

мационное обеспечения системы управления персо-

налом, его содержание. Техническое обеспечение 

системы управления персоналом, его назначение и 

сущность. Используемые средства технического ос-

нащения, их виды.  

6 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 5. Кад-

ровая политика 

и стратегия 

Сущность кадровой политики и ее особенности на 

современном этапе. Основные направления кадровой 

политики. Исходные положения формирования кад-

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 
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управления че-

ловеческими 

ресурсами.  

 

ровой политики. Зависимость кадровой политики 

организации от общей политики организации, орга-

низационной культуры. Типы кадровой политики и 

их характеристика. Методы реализации кадровой 

политики, их сущность и разновидности (админист-

ративные, экономические и социально – психологи-

ческие). Кадровая политика и стратегия управления 

организацией. Стратегия управления персоналом, 

как элемент стратегии управления организацией. 

Ориентация стратегии управления персоналом на 

качество человеческих ресурсов, обеспечивающих 

конкретное преимущество организации. Состав-

ляющие стратегии управления человеческими ресур-

сами. Эффективность реализации кадровой политики 

и стратегии управления человеческими ресурсами.  

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 6. Кад-

ровое планиро-

вание в органи-

зации.  

 

Кадровое планирование как составная часть плани-

рования в организации и как необходимое условие 

реализации кадровой политики. Цели, задачи и сущ-

ность. Уровни планирования: стратегическое, такти-

ческое и оперативное. Сущность и задачи стратеги-

ческого планирования персонала. Классификация 

факторов, влияющих на стратегическое планирова-

ние. Внешние факторы, конъюнктура и структура 

рынка, конкуренция, экономическая политика. 

Внутренние факторы: объём производства и слож-

ность изготовляемой продукции, уровень техники и 

технологии, организации производства, труда и 

управления. Разработка стратегического плана кад-

ровой работы в организации. 

Оперативный план работы с персоналом, его содер-

жание: планирование потребности в кадрах, плани-

рование привлечения, адаптации и высвобождения 

персонала, планирование обучения, переподготовка, 

повышение квалификации, планирование карьеры, 

кадрового резерва, планирование расходов на персо-

нал. Планирование потребности в персонале. Каче-

ственная и количественная потребность. Методы оп-

ределения количественной потребности в персонале. 

Метод трудоемкости производственного процесса, 

расчет по рабочим местам, нормам обслуживания и 

нормативам численности. Нормы управляемости. 

Стохастические методы расчета. Методы эксперт-

ных оценок. Планирование расходов на персонал.  

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 7.  
Найм, отбор и 

прием персо-

нала.  

 

Выбор организацией политики найма. Основные ис-

точники (внешние и внутренние) формирования пер-

сонала и их сравнительная характеристика. Актив-

ные и пассивные пути покрытия дополнительной по-

требности в персонале. Содержание и группировка 

критериев и показателей отбора работников. Поня-

тие и основные задачи отбора кандидатов. Последо-

вательность действий при отборе претендентов на 

рабочее место. Методы отбора. Отбор с помощью 

6 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 
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заявительных документов: резюме, анкеты, характе-

ристики, рекомендательные письма. Собеседование, 

его цель и виды. Технология проведения собеседо-

вания. Тестирование, его разновидности и условия 

применения. Медицинский отбор. Испытательный 

срок. Соблюдение правовых норм при приеме.  

ТЕМА 8. 

Профориента-

ции и трудовая 

адаптация ра-

ботников.  

 

Понятие, цели и задачи профориентации, основные 

формы: просвещение, информация, профконсульти-

рование. Понятие и сущность социализации трудо-

вой адаптации. Виды социализации адаптации, ее 

структура: психофизиологическая, профессиональ-

ная, социально-психологическая, организационная. 

Стадии адаптации. Факторы трудовой адаптации: 

личностные и производственные. Программы адап-

тации работников на предприятии.  

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 9. 

Управление 

профессио-

нально-

должностным 

продвижением 

персонала.  

 

Понятие и основные виды профессионально-

должностных перемещений работников. Понятие 

«ротация» кадров. Характеристика системы профес-

сионально- должностных перемещений работников. 

Планирование продвижения персонала.  

Кадровый резерв, его назначение. Принципы работы 

с кадровым резервом. Формирование кадрового ре-

зерва: определение ключевых должностей (структу-

ры) резерва, количественного состава, выбор крите-

риев зачисления в резерв и методов их оценки. Под-

готовка резерва. Планы индивидуального развития. 

Оценка работы с кадровым резервом. Понятие вы-

свобождение персонала. Обстоятельства и причины 

высвобождения персонала, виды высвобождений. 

Мероприятия по высвобождению персонала: органи-

зационные, экономические, социально-

психологические. Текучесть (увольнение по собст-

венному желанию) персонала, её последствия. Пока-

затели текучести, факторы, условия и мотивы теку-

чести. 

 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 10. 

Обучение, пе-

реподготовка и 

повышение 

квалификации 

персонала.  

 

Сущность системы непрерывного обучения персона-

ла. Характеристика деятельности служб по органи-

зации и планированию непрерывного обучения: учет 

и анализ состава кадров, аттестация, оценка уровня 

обучения, оценка профессионализма, выбор психо-

логического исследования, экономические оценки.  

Цели подготовки, переподготовки и повышения ква-

лификации персонала. Принципы, методы, формы и 

виды обучения. Классификация и содержание форм 

обучения на рабочем месте, вне рабочего места, око-

ло рабочего места. Методы обучения, их преимуще-

ства и недостатки. Сущность переподготовки работ-

ников. Классификация форм повышения квалифика-

ции, их характеристика. Учебные центры. Определе-

ние эффективности обучения.  

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 11. Ат- Сущность, цели, функции деловой оценки сотрудни- 4 ОПК-7 
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тестация и де-

ловая оценка 

сотрудников 

организации.  

 

ков и использование ее результатов в практической 

деятельности. Условия формирования системы 

оценки сотрудников. Процедура деловой оценки. 

Выбор критериев оценки: результативность труда, 

показатели профессионального поведения, деловые 

и личностные качества.  

Методы измерения критериев оценки: шкалирова-

ния, упорядоченных рангов, альтернативных харак-

теристик, экспертного опроса, метод оценки посред-

ством установки целей. Комплексная оценка качест-

ва работы. Роль линейного руководства при прове-

дении деловой оценки. Назначение и содержание 

оценочной беседы руководителя с подчиненным. 

Подведение итогов и использование результатов де-

ловой переписки. Аттестация сотрудников как фор-

ма деловой оценки, ее виды. Основные этапы прове-

дения аттестации: подготовительный, аттестация, 

заключительный. Опыт развития аттестации на 

предприятиях. Оценочные центры и их роль в 

управлении персоналом.  

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

ТЕМА 12. 

Оценка эффек-

тивности со-

вершенствова-

ния системы 

управления че-

ловеческими 

ресурсами.  

Характеристика экономической и социальной эф-

фективности совершенствования управления чело-

веческими ресурсами. Анализ существующих под-

ходов к измерению экономической и социальной 

эффективности управления человеческими ресурса-

ми. Оценки экономической и социальной эффектив-

ности совершенствования управления человечески-

ми ресурсами.  

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Итого  54  

5.4. Практические занятия  

Тема Содержание час. 

Форми-

руемые 

компе-

тенции 

Методы и формы 

контроля  

формируемых 

компетенций 

Тема 1.  Предмет, задачи 

и структура курса 

«Управление человече-

скими ресурсами». 

Выявление особенностей 

управления персоналом 

в наше время. Отличие 

УП от УЧР 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Дискуссия 

Тема 2. Теоретические 

основы управления че-

ловеческими ресурсами.  

Структуры персонала: 

основные составляющие 

6 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Письменная само-

стоятельная   

работа 

Тема 3. Сущность 

управления человече-

скими ресурсами органи-

зации. 

Цели работника, цели 

организации. Методы 

управления персоналом 4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

Устный ответ. 

Письменная  

работа 
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ПК-7 

Тема 4. Система управ-

ления человеческими 

ресурсами организации.  

 

Деятельность службы 

персонала. Основные 

функции по управлению 

персоналом 

Решение кейсов, защита 

результатов. 

6 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Презентации + 

сообщения 

Результаты кей-

сов - защита 

Тема 5. Кадровая поли-

тика и стратегия управ-

ления человеческими 

ресурсами.  

Определение типа кад-

ровой политики извест-

ной компании 
4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Аналитическая 

письменная  

работа 

Тема 6. Кадровое плани-

рование в организации.  

Методы кадрового пла-

нирования 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Письменная  

работа  

Тема 7. Найм, отбор и 

прием персонала.  

 

Определение методов 

подбора, выбор и обос-

нование методов отбора 

кандидатов. 

Структура собеседова-

ния, типы собеседований 

6 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Ролевая игра 

Письменная  

работа 

Тема 8. Профориента-

ции и трудовая адапта-

ция работников.  

 

Выполнение практиче-

ского задания.  

Решение кейса «Форми-

руем группу резерва». 

Защита проекта. 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Решение кейсов 

Разработка про-

граммы адапта-

ции сотрудников 

Тема 9. Управление 

профессионально-

должностным продви-

жением персонала.  

Построение деловой 

карьеры сотрудника по 

заданным условиям 
4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Письменная  

работа 

Тема 10. Обучение, пе-

реподготовка и повыше-

ние квалификации пер-

сонала.  

 

Определение потреб-

ности в обучении со-

трудников. Оценка эф-

фективности обучения. 

Виды, методы обучения. 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Работа  

по группам 

Решение кейса 

Тема 11. Аттестация и 

деловая оценка сотруд-

ников организации.  

 

Методы деловой оцен-

ки: возможности и пер-

спективы. Факторы вы-

бора метода оценки. Це-

ли оценки 

4 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Письменная рабо-

та 

Тема 12.  Оценка эффек-

тивности совершенство-

Показатели социально и 

экономической эффек-
4 

ОПК-7 

ОПК-9 

Устный ответ. 

Решение кейса 
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вания системы управле-

ния человеческими ре-

сурсами.  

тивности управления 

персоналом в разных 

сферах деятельности 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Итого  54   

5.5. Самостоятельная работа обучающихся 

Тема 
Виды самостоятельной  

работы 

Форми-

руемые 

компе-

тенции 

Методы и фор-

мы контроля 

формируемых 

компетенций 

часы 

Тема 1. Предмет, задачи 

и структура курса 

«Управление человече-

скими ресурсами». 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Контрольная  

работа 

Выбор темы 

курсовой рабо-

ты 

6 

Тема 2. Теоретические 

основы управления че-

ловеческими ресурсами.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Подготовка рефератов по 

успешному построению 

системы обучения 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Подготовка  

рефератов  

6 

Тема 3. Сущность 

управления человече-

скими ресурсами органи-

зации. 

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Выполнение домашнего 

задания по теме 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

тов 

6 

Тема 4. Система управ-

ления человеческими 

ресурсами организации.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Выполнение сообщений и 

презентаций по теме 

Подготовка сценария тре-

нинга 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

тов 

Подготовка 

презентаций 

Защита сцена-

рия 

6 

Тема 5. Кадровая поли-

тика и стратегия управ-

ления человеческими 

ресурсами.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Выполнение сообщений и 

презентаций по теме 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

тов 

Подготовка 

презентаций 

6 

Тема 6. Кадровое плани- Подготовка вопросов для ОПК-7 Проверка вы- 6 
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рование в организации.  

 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Подготовка ролевой игры 

по теме 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

тов 

Подготовка, 

анализ игры 

Тема 7. Найм, отбор и 

прием персонала.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы  

6 

Тема 8. Профориента-

ции и трудовая адапта-

ция работников.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Анализ периодических из-

даний по теме 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

тов 

Подготовка со-

общения 

6 

Тема 9. Управление 

профессионально-

должностным продви-

жением персонала.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Разработка технологии  

продвижения по конкрет-

ной должности 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

тов 

 

6 

Тема 10. Обучение, пе-

реподготовка и повыше-

ние квалификации пер-

сонала.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

Решение кейсов 

 

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Подготовка во-

просов для 

практического 

занятия на ос-

нове изучения 

основной и до-

полнительной 

литературы  

Представление 

результатов 

решения 

6 

Тема 11. Аттестация и 

деловая оценка сотруд-

ников организации.  

 

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

тов 

 

6 

Тема 12. Оценка эффек-

тивности совершенство-

вания системы управле-

ния человеческими ре-

сурсами.  

Подготовка вопросов для 

практического занятия на 

основе изучения основной 

и дополнительной литера-

туры  

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

Проверка вы-

полнения зада-

ний для само-

стоятельной 

работы студен-

6 
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ПК-7 тов 

Курсовая 

 работа 

Выполнение исследования 

по выбранной теме, подго-

товка письменного отчета, 

презентации и публичная 

защита результатов иссле-

дования.  

ОПК-7 

ОПК-9 

ПК-1 

ПК-3 

ПК-4 

ПК-7 

Доклад 

 Публичная  

защита. 
36 

Итого    108 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯ-

ТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Основными видами самостоятельной работы являются: 

 изучение основной и дополнительной литературы (практический опыт, представ-

ленный в периодических изданиях); 

 поиск и сбор информации по дисциплине в периодических печатных и интернет-

изданиях; 

 подготовка и написание рефератов (докладов); 

 составление аналитических таблиц; 

 подготовка презентации с использованием новейших компьютерных технологий. 

Учебно-методические пособия для самостоятельной работы обучающихся по дисцип-

лине «Управление человеческими ресурсами»:  

1. Методические указания для выполнения внеаудиторной самостоятельной рабо-

ты студентов по дисциплине Б1.В.ОД.11 Управление человеческими ресурсами /Ю.В. Ионо-

ва.- Челябинск: Изд-во ЧОУВО МИДиС, 2018. - 19с. 

2. Методические рекомендации  по выполнению курсовой работы по дисциплине 

Б1.В.ОД.11 Управление человеческими ресурсами /Ю.В. Ионова.- Челябинск: Изд-во ЧО-

УВО МИДиС, 2018. - 24с. 

Для обеспечения самостоятельной работы студентов образовательная организация пре-

доставляет библиотечные ресурсы, электронные библиотечные ресурсы. 

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ  

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине «Управление человеческими ресур-

сами» представлен отдельным документом и является частью рабочей программы. 

8. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ,  

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Основная литература: 

 

1. Горелов, Н. А. Управление человеческими ресурсами: современный подход: 

учебник и практикум для  бакалавриата / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, О. Н. Мельников ; 

под ред. Н. А. Горелова. — М. : Юрайт, 2017. — 270 с. Режим доступа : www.biblio-

online.ru/book/4C99E6D3-E4E8-45A8-A843-0E31B5339BA8 

2. Исаева, О. М. Управление человеческими ресурсами: учебник и практикум для 

прикладного бакалавриата / О. М. Исаева, Е. А. Припорова. — 2-е изд. — М. : Юрайт, 2017. 

— 244 с. Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/6199CD26-7CF3-4836-A468-

A3E475ED326D. 

3. Лапшова, О.А.Управление человеческими ресурсами : учебник и практикум для 

бакалавриата / О. А. Лапшова [и др.] ; под общ. ред. О. А. Лапшовой. — М. : Юрайт, 2017. — 

406 с. Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/C560586A-9919-4921-BCBD-

4EFFDB865B3D. 

http://www.biblio-online.ru/book/4C99E6D3-E4E8-45A8-A843-0E31B5339BA8
http://www.biblio-online.ru/book/4C99E6D3-E4E8-45A8-A843-0E31B5339BA8
http://www.biblio-online.ru/book/6199CD26-7CF3-4836-A468-A3E475ED326D
http://www.biblio-online.ru/book/6199CD26-7CF3-4836-A468-A3E475ED326D
http://www.biblio-online.ru/book/C560586A-9919-4921-BCBD-4EFFDB865B3D
http://www.biblio-online.ru/book/C560586A-9919-4921-BCBD-4EFFDB865B3D
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4. Максимцев, И.А.Управление человеческими ресурсами : учебник для бакалавриата 

/ И. А. Максимцев [и др.] ; под ред. И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — М. : Юрайт, 2017. — 526 с. Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/79AFA1AC-

9149-4896-A375-EA937F6F235B. 

 

Дополнительная литература: 

 

1. Балашов, А. И.Управление человеческими ресурсами [Текст] : учеб. пособие / А. И. 

Балашов, И. Д. Котляров и др.  - СПб : Питер, 2012.  - 320с. : ил.  - (Учебное пособие. 

Стандарты третьего поколения). 

2. Веснин, В.Р. Управление человеческими ресурсами. Теория и практика [Текст] / 

В.Р.Веснин.  - М. : Проспект, 2014.  - 688с. 

3. Зайцева, Т. В. Управление персоналом [Текст]: учебник / Т.В.Зайцева, А.Т.Зуб.  - М. 

: Инфра-М, 2009.  - 336с.  - (Профессиональное образование). 

4. Управление человеческими ресурсами в 2 ч.: учебник и практикум для  

бакалавриата / С.А. Барков [и др.] ; под ред. С.А. Баркова, В.И. Зубкова. — М.: Юрайт, 2017. 

— 183 с. —Режим доступа https://biblio-online.ru/viewer/A5F43D55-DBF3-4C92-B6F1-

0F56E590D1C1; https://biblio-online.ru/viewer/B642FBB2-3999-4C61-AA5C-26BFF551FB80 
 

Журналы: 

Harvard Business Review Россия 

Российский журнал менеджмента 

Управление персоналом 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

(МОДУЛЯ) 
Для выполнения заданий, предусмотренных рабочей программой используются реко-

мендованные Интернет-сайты, ЭБС. 

Электронные образовательные ресурсы 

 Министерство образования и науки Российской Федерации: http://минобрнауки.рф/; 

 Федеральный портал «Российское образование»: http://edu.ru/; 

 Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам»: 

http://window.edu.ru/; 

 Сайт журнала «Управление персоналом» http://www.top-personal.ru/  

 ЭБС «Юрайт»: http:// biblio-online.ru/; 

 ЭБС «Знаниум» http://znanium/com.ru/ 

10. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ  

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Человеческие ресурсы являются не только ведущей стороной экономического и соци-

ального развития страны в целом, но и главным богатством любой организации. Они интег-

рируют профессионально-квалификационные и психофизиологические параметры, профес-

сиональные компетенции и знания, капитализацию и креативность. Такой подход к челове-

ческим ресурсам служит мощным импульсом к развитию не только экономики, но и самого 

работника, и общества в целом. Самыми ценными для работодателей будут люди, которые 

смогут сочетать компетентность и креативность, гибкость и коммуникабельность, умение 

быстро разрешать проблемы и применять знания на практике. Чтобы быть успешными, ком-

пании должны существенно повысить инвестирование в человеческие ресурсы и новые тех-

нологии. Курс управления человеческими ресурсами является обязательным для изучения в 

http://www.biblio-online.ru/book/79AFA1AC-9149-4896-A375-EA937F6F235B
http://www.biblio-online.ru/book/79AFA1AC-9149-4896-A375-EA937F6F235B
https://biblio-online.ru/viewer/B642FBB2-3999-4C61-AA5C-26BFF551FB80
http://edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://znanium/com.ru/
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вариативной части рабочего учебного плана подготовки бакалавра по направлению 38.03.03  

Управление персоналом. 

Цель дисциплины - Формирование знаний и представлений, навыков об управлении 

формированием человеческих ресурсов для организации и их эффективном использовании, 

создании условий для максимальной реализации способностей работников и достижения це-

лей организации. 

Основные задачи дисциплины – Усвоение знаний о сущности, основных функциях  

управления человеческими ресурсами, этапах эволюции подходов к персоналу; формирова-

ние способности применять на практике знания об основных функциях управления челове-

ческими ресурсами (планирование, подбор, адаптация, развитие, мотивация); выработка на-

выков к самостоятельному анализу кадровой ситуации в организации; усвоение знаний, со-

ставляющих содержание управления человеческими ресурсами и выработка способности 

применять эти знания на практике в профессиональной деятельности. 

Структура дисциплины включает в себя лекционные, практические занятий и само-

стоятельную работу обучающихся по основным темам. 

Для организации самостоятельной работы предназначен фонд оценочных средств по 

дисциплине «Управление человеческими ресурсами», в котором содержатся описание зада-

ний, методические рекомендации к их выполнению, списки учебной, справочной и дополни-

тельной литературы, тест для самоконтроля, а также вопросы к экзамену. 

При самостоятельном изучении дисциплины необходимо заранее составить тезисный 

план подготовки к вопросам, относящимся к основным разделам дисциплины:  

 прочитать основные понятия и логику изложения темы в лекционном материале; 

 выполнить практическое задание (если оно предусмотрено в изучаемой теме). 

Для выступления, на практических занятиях обучающиеся готовят сообщения (муль-

тимедийные презентации), которые заслушиваются и обсуждаются в группе. Доклады в мо-

нологической (или диалогической) форме развивают навыки работы с аудиторией, учитывая 

социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия, используют методы и 

средства рефлексии для интеллектуального развития, повышения культурного уровня и про-

фессиональной компетентности. Для любой формы самостоятельной работы важно разви-

вать навыки освоения научного (учебного) материала, умение изложить результаты своих 

интеллектуальных усилий и в логически корректной форме представить их. 

При подготовке к экзамену следует обратить внимание на содержание основных раз-

делов дисциплины, определение основных понятий курса, формулировку основных принци-

пов управления человеческими ресурсами, на содержание технологий осуществления основ-

ных функций по управлению человеческими ресурсами организации. Необходима работа с 

основным терминологическим аппаратом дисциплины, что отражается в работе со словарем.  

Для организации самостоятельной работы необходимы следующие условия: 

 готовность, мотивация студентов к самостоятельному труду; 

 наличие и доступность необходимого учебно-методического и справочного мате-

риала; 

 консультационная помощь. 

Формы самостоятельной работы студентов определяются при разработке рабочих 

программ учебных дисциплин содержанием учебной дисциплины, учитывая степень подго-

товленности студентов.  

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами студен-

тов в зависимости от цели, объема, конкретной тематики самостоятельной работы, уровня 

сложности, уровня умений студентов. 

Контроль результатов внеаудиторной самостоятельной работы студентов может осу-

ществляться в пределах времени, отведенного на обязательные учебные занятия по дисцип-

лине, может проходить в письменной, устной или смешанной форме. 
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Виды  самостоятельные работы студентов: 

 Подготовка устный ответ на практическом занятии; 

 Подготовка домашнего задания (таблица, мульмедиа-презентация и т.д.) ; 

 Работа с конспектом лекций; 

 Работа с основными терминами кадрового менеджмента; 

 Работа с таблицами; 

 Подготовка  докладов и информационных сообщений. 

11. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ  

ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ  

И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ 

При изучении дисциплины «Управление человеческими ресурсами» обучающимися и 

научно-педагогическими работниками используется следующее программное обеспечение и 

информационно-справочные системы:  

1. Eclipse java luna SR1 win32 

2. 7-Zip 

3. 1С: Предприятие. Комплект для высших и средних учебных заведений  

4. Mozilla Firefox  

5. Adobe Flash Player ActiveX 

6. Adobe Flash Player Plugin 

7. Adobe Reader 

8. ESET Endpoint Antivirus 

9. Microsoft™ Windows® 7 (DreamSpark Premium Electronic Software Delivery 

id700549166) 

10. Windows® Internet Explorer® 11 (DreamSpark Premium Electronic Software Delivery 

id700549166) 

11. Microsoft™ Office®  

12. Компоненты Windows Live 

13. Xampp 

14. IrfanView 

15. Java 7 

16. Google Chrome 

17. «Гарант аэро» 

18. КонсультантПлюс 

Сведения об электронно-библиотечной системе 

№ 

п/п 

Основные сведения об электронно-библиотечной  

системе 

Краткая характеристика 

1. Наименование  электронно-библиотечной системы, 

представляющей возможность круглосуточного дис-

танционного индивидуального доступа для каждого 

обучающегося из любой точки, в которой имеется дос-

туп к сети Интернет, адрес в сети Интернет 

ЭБС ЮРАЙТ - Режим досту-

па: https: //biblio-online.ru 

ЭБС «ZNANIUM.COM» - Ре-

жим доступа: 

http://znanium.com 

 

  

https://biblio-online.ru/
http://znanium.com/
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12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСУЩЕСТВ-

ЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

Наименование обору-

дованных учебных ау-

диторий, аудиторий для 

практических занятий 

Перечень материального оснащения, оборудования  

и технических средств обучения 

1. Учебная аудитория (для 

проведения лекционных 

занятий) 

№ 344 

Компьютерное и интерактивное оборудование: 

 Монитор (1 шт.); 

 Системный блок (1 шт.); 

 Клавиатура (1 шт.); 

 Мышь (1 шт.); 

 Экран (1 шт.); 

 Проектор (1 шт.) 

Рабочее место преподавателя снабжено выходом  

в корпоративную сеть и Интернет, имеется контентная 

фильтрация. 

Материальное оснащение: 

Столы для обучающихся,  стулья для обучающихся, стол 

преподавателя, кресло преподавателя, стеллажи, меловая 

доска, плакаты, схемы, таблицы. 
2. Аудитория для практи-

ческих занятий 

№ 344 

Компьютерное и интерактивное оборудование: 

 Монитор (1 шт.); 

 Системный блок (1 шт.); 

 Клавиатура (1 шт.); 

 Мышь (1 шт.); 

 Экран (1 шт.); 

 Проектор (1 шт.) 

Рабочее место преподавателя снабжено выходом  

в корпоративную сеть и Интернет, имеется контентная 

фильтрация. 

Материальное оснащение: 

Столы для обучающихся,  стулья для обучающихся, стол 

преподавателя, кресло преподавателя, стеллажи, меловая 

доска, плакаты, схемы, таблицы. 
3. Библиотека  

Читальный зал 

№ 122 

Компьютерное и интерактивное оборудование:  

АРМ библиотекарей - 7, АРМ для читателей - 3, принтера - 

2,сканер - 1  

Материальное оснащение: 

97 стеллажей, 3 кафедры, 7 выставочных стеллажа, 4 ката-

ложный шкафа, рабочие столы, стулья. Каталожная систе-

ма библиотеки - для обучения студентов умению пользо-

ваться системой поиска литературы (карточная и элек-

тронная) Количество посадочных мест: 80 

 

 

 

  

 

13. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Для обеспечения  качественного  образовательного процесса применяются следующие 

образовательные технологии:  

 Традиционные: объяснительно-иллюстративные, иллюстративные, объяснительные. 
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 Инновационные: информационные, информационно-коммуникационные, проблем-

ные и др. 

 Интерактивные: учебное исследование, метод модерации, метод конкретных ситуа-

ций (case-study) 

Интерактивные формы проведения занятий (в часах) 

Вид 

Формы 
Лекции 

Практические  

занятия 
Всего 

Презентация с использо-

ванием мультимедийных 
- 2 

 

Ролевая игра - 4 
 

Дискуссия  - 4 
 

Метод конкретных  

ситуаций (case-study) 
- 14 

 

Итого интерактивных 

 занятий 
- 24 

24 часов, 

что составляет 22,2 % 

от аудиторных  

занятий 

 


