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1. НАИМЕНОВАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Наименование дисциплины 

Основы работы PR-менеджера 

1.2. Цель дисциплины 

Овладение студентами основными знаниями методологии пиар-менеджмента и их 

применение в производственной деятельности. 

1.3. Задачи дисциплины 

В ходе освоения дисциплины студент должен решать такие задачи, как: 

 формирование представления о специфике профессионального общения PR-

менеджера;  

 составление текстов в рамках профессиональной деятельности в сфере PR-

менеджмента;  

 развитие способности к креативному мышлению в сфере PR. 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Процесс изучения дисциплины «Основы работы PR-менеджера» направлен на 

формирование следующих компетенций: 

Код и наименование 

компетенций 

выпускника 

Код и наименование индикатора достижения компетенций 

УК-2. Способен опре-

делять круг задач в 

рамках поставленной 

цели и выбирать оп-

тимальные способы 

их решения, исходя из 

действующих право-

вых норм, имеющихся 

ресурсов и ограниче-

ний 

УК-2.1. Знает необходимые для осуществления профессио-

нальной деятельности правовые нормы и методологические ос-

новы принятия управленческого решения 

УК-2.2. Умеет анализировать альтернативные варианты реше-

ний для достижения намеченных результатов; разрабатывать 

план, определять целевые этапы и основные направления ра-

бот. 

УК-2.3. Владеет методиками разработки цели и задач проекта; 

методами оценки продолжительности и стоимости проекта, а 

также потребности в ресурсах, навыками работы с нормативно-

правовой документацией  

УК-3. Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реа-

лизовывать свою роль 

в команде 

УК-3.1. Знает типологию и факторы формирования команд, 

способы социального взаимодействия 

УК-3.2. Умеет действовать в духе сотрудничества; принимать 

решения с соблюдением этических принципов их реализации; 

проявлять уважение к мнению и культуре других; применять 

основные методы и нормы социального взаимодействия для 

реализации своей роли и взаимодействия внутри команды  

УК-3.3. Владеет навыками распределения ролей в условиях ко-

мандного взаимодействия; методами оценки своих действий, 

планирования и управления временем 

УК-4. Способен осу-

ществлять деловую 

коммуникацию в уст-

ной и письменной 

формах на государ-

ственном языке Рос-

сийской Федерации и 

УК-4.1. Знает принципы построения устного и письменного 

высказывания на государственном и иностранном языках; тре-

бования к деловой устной и письменной коммуникации 

УК-4.2. Умеет применять на практике устную и письменную 

деловую коммуникацию 

УК-4.3. Владеет методикой составления суждения в межлич-

ностном деловом общении на государственном и иностранном 
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иностранном(ых) язы-

ке(ах) 

языках, с применением адекватных языковых форм и средств 

УК-5. Способен вос-

принимать межкуль-

турное разнообразие 

общества в социаль-

но-историческом, эти-

ческом и философ-

ском контекстах 

УК-5.1. Знает основные категории философии, законы истори-

ческого развития, основы межкультурной коммуникации 

УК-5.2. Умеет вести коммуникацию в мире культурного мно-

гообразия и демонстрировать взаимопонимание между обуча-

ющимися – представителями различных культур с соблюдени-

ем этических и межкультурных норм; воспринимать разнооб-

разие общества в социально-историческом, этическом и фило-

софском контексте 

УК-5.3. Владеет практическими навыками анализа философ-

ских и исторических фактов, оценки явлений культуры; спосо-

бами анализа и пересмотра своих взглядов в случае разногла-

сий и конфликтов в межкультурной коммуникации 

ПК-2 Способен моде-

лировать возможные 

ситуации общения 

между представите-

лями различных куль-

тур и социумов 

 

ПК-2.1. Осуществляет профессиональную коммуникацию с за-

казчиком; способен распознать невербальные средства обще-

ния принятые в иноязычных культурах. 

ПК-2.2. Использует формулы речевого этикета, соответствую-

щие коммуникативной ситуации; использует принятые нормы 

поведения и национального этикета. 

ПК-2.3. Применяет знания культурно-коммуникативных осо-

бенностей, позволяющих преодолеть влияние стереотипов во 

время контакта с представителями различных культур. 

ПК-3 Способен осу-

ществлять устный по-

следовательный пере-

вод с английского на 

русский и с русского 

на английский языки 

ПК-3.1. Определяет стратегию перевода в соответствии с осо-

бенностями коммуникации и целью перевода, сохраняя комму-

никативную цель и стилистику исходного сообщения, приме-

няет переводческую скоропись. 

ПК-3.2. Применяет навыки публичных выступлений, используя 

коммуникативные техники, принятые в родной и иноязычных 

культура. 

ПК-3.3. Быстро переходит с одного языка на другой. 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Учебная дисциплина «Основы работы PR-менеджера» относится к элективным 

дисциплинам части учебного плана, формируемой участниками образовательных отноше-

ний по основной профессиональной образовательной программе высшего образования по 

направлению подготовки 45.03.02 Лингвистика, направленность (профиль) Перевод и 

международные бизнес-коммуникации. 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 

УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА 

КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ 

УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 

108академических часов. Дисциплина изучается на 2 курсе, 4 семестре. 
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Состав и объем дисциплины и виды учебных занятий 

Вид учебной работы Всего  
Разделение по семестрам 

4 

Общая трудоемкость, ЗЕТ 3 3 

Общая трудоемкость, час. 108 108 

Аудиторные занятия, час. 44 44 

Лекции, час. 22 22 

Практические занятия, час. 22 22 

Самостоятельная работа 64 64 

Курсовой проект (работа) - - 

Вид итогового контроля (зачет, экзамен) зачет зачет 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО 

ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 

5.1. Содержание дисциплины 

Тема 1. Сущность и место PR в современном информационном обществе 

«Public Relations» в контексте теории информационного общества. Происхождение 

PR как информационно-коммуникативного вида профессиональной деятельности. Анализ 

двух основных концепций PR: 1) как этапа в развитии рекламы; 2) как автономного вида 

деятельности, отличного от традиционных рекламных кампаний. Основные профессио-

нальные термины и понятия PR.  

Сущность PR как вида социальной коммуникации, направленной на формирование 

позитивной репутации и благоприятного имиджа товара, услуги, личности, организации, 

социальной структуры. Роль массмедиа в формировании бренда, имиджа, репутации. Зна-

чение PR в геополитике, внутренней политике, экономике, спорте, карьере. Особенности 

коммерческого, государственного, политического пиара. Принципы, классификация и ос-

новные направления услуг в сфере PR. 

Тема 2. Типовые объекты PR: их перечень и характеристики 

Понятие объект PR. Многообразие объектов воздействия PR. Классификация объ-

ектов PR с точки зрения формационного, классово- сословного, стратного, конфессио-

нального, цивилизационного, этнического, идеологического, культурологического, поли-

тического, партийного подходов.  

Понятие типового объекта PR. Перечень и краткая характеристика трех групп ти-

повых объектов PR: 1) сообщества людей; 2) персоналии; 3) иное (события, процессы, яв-

ления, организации). Краткая характеристика типовых групп объектов PR.  

Особенности формирования общественного мнения в отношении основных групп 

объектов PR. 

Тема 3. Пять классических целей PR 

История происхождения пяти классических целей рекламы и PR: позиционирова-

ния, возвышения имиджа, антирекламы, отстройки от конкурентов, контррекламы. Спе-

цифика реализации классических целей в условиях современной войны брэндов и сниже-

ния маркетинговой роли рекламы. Критика концепции «пяти классических целей» с точки 

зрения новейших теоретических разработок в сфере PR.  

Понятие целевой аудитории PR. Классификация целевых аудиторий в зависимости 

от целей, задач, субъектов PR. Специфика пиар — работы с целевыми аудиториями раз-

личных типов при проведении выборных кампаний в современной России. Оценка воз-

можности реализации пяти классических целей PR в отношении политических пиар-

объектов в современной России. 
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Тема 4. Обзор основных PR-мероприятий 

Информационный повод как главный инструмент пиарщика. Информационный по-

вод и сенсация: сравнительная характеристика. Классификация и механизмы создания 

информационных поводов.  

Перечень и характеристика типовых мероприятий PR, направленных на создание 

информационных поводов, способных заинтересовать массмедиа, общественность и 

«группы особых интересов»: конкурсов, выставок, акций благотворительности, празд-

неств, презентаций, пресс-конференций, брифингов, слухов, скандалов и пр. 

Тема 5. Организация и функционирование информационно-аналитической и 

пресс-службы 

Информационно-аналитическая и пресс-служба в структуре частных фирм, корпо-

раций и организаций государственной власти. Стратегические цели и задачи, основные 

направления деятельности данных служб. Специфика выстраивания «внешних» (обще-

ственных) и «внутренних» (корпоративных) отношений. Организация работы с клиентами 

и целевыми аудиториями PR. Роль информационной аналитики как науки и практики в 

обеспечении эффективной деятельности: аналитические методы составления карты СМИ, 

формы и методы мониторинга СМИ как важнейшего коммуникативного аудита.  

Описание и характеристика креативного и организационного направления деятель-

ности пресс-службы: формирование журналистского пула, механизмы создания информа-

ционных поводов, организации «утечки информации».  

Корпоративное издание как одно из важнейших направлений пиар- деятельности 

пресс-службы: цели, структура, тематика, формат корпоративного издания.  

Web-сайт, как важнейший информационный ресурс в PR: структура, тематика, 

проблематика, оформление Web-сайта в соответствии с целями и задачами PR. 

Тема 6. Организация пресс-конференций, составление пресс-релиза 

Пресс-конференция как один из базовых методов PR-работы со средствами массо-

вой информации и коммуникации. Перечень и характеристика основных PR-целей прове-

дения пресс-конференций и брифингов. Действующие лица и исполнители, время и место 

проведения пресс-конференции.  

Технологии вычленения главной новости и составления сюжета пресс-конференции. 

Общепринятые нормы оповещения и приглашения СМИ и других участников. 

Пресс-релиз как наиболее распространенный документ PR. Основные типы пресс-

релизов. Методики написания, оформления и доставки пресс- релизов. Идея, сюжет и 

структура пресс-релиза. Принцип «перевернутой пирамиды» в составлении пресс-релиза. 

«Главная новость» как вершина содержательной части пресс-релиза. Проблема рекламно-

сти и достоверности пресс-релизов. Технические средства доставки и правила онлайновой 

и офф-лайновой рассылки пресс-релизов. 

Тема 7. Специфика профессионального общения PR-менеджера 

Критерии эффективности профессионального общения сотрудника PR. Специфика 

профессионального общения служб PR cо СМИ, органами государственной власти, обще-

ственностью и отдельными гражданами. 

Анализ факторов, максимализирующих и минимизирующих «притягательные эмо-

ции» сотрудника PR. Описание механизмов развития «чувственного поля», оптимизации 

вербальных и невербальных навыков общения, формирования адекватного и эффективно-

го имиджа сотрудника PR. 
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5.2. Тематический план 

Номера и наименование разделов и тем 

Количество часов 

О
б

щ
ая

  

тр
у
д

о
ём

к
о
ст

ь
 из них 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
-

н
ая

 р
аб

о
та

 

А
у
д

и
то

р
н

ы
е 

 

за
н

я
ти

я 

из них 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч
е-

ск
и

е 
за

н
я
ти

я
 

4 семестр 

Тема 1. Сущность и место PR в современном ин-

формационном обществе 
10 6 4 2 2 

Тема 2. Типовые объекты PR: их перечень и ха-

рактеристики 
12 8 4 2 2 

Тема 3. Пять классических целей PR 16 8 8 4 4 

Тема 4. Обзор основных PR-мероприятий 14 10 4 2 2 

Тема 5. Организация и функционирование ин-

формационно-аналитической и пресс-службы 
22 12 10 6 4 

Тема 6. Организация пресс-конференций, состав-

ление пресс-релиза 
18 10 8 4 4 

Тема 7. Специфика профессионального общения 

PR-менеджера 
16 10 6 2 4 

Итого за 4 семестр 108 64 44 22 22 

Итого по дисциплине 108 64 44 22 22 

Всего зачетных единиц 3     

5.3. Лекционные занятия 

Тема Содержание час. 

Формируе-

мые компе-

тенции 

Тема 1. Сущность 

и место PR в со-

временном инфор-

мационном обще-

стве 

«Public Relations» в контексте теории ин-

формационного общества. Происхождение 

PR как информационно-коммуникативного 

вида профессиональной деятельности. Ана-

лиз двух основных концепций PR: 1) как 

этапа в развитии рекламы; 2) как автономно-

го вида деятельности, отличного от тради-

ционных рекламных кампаний. Основные 

профессиональные термины и понятия PR.  

Сущность PR как вида социальной комму-

никации, направленной на формирование 

позитивной репутации и благоприятного 

имиджа товара, услуги, личности, организа-

ции, социальной структуры. Роль массмедиа 

в формировании бренда, имиджа, репутации. 

Значение PR в геополитике, внутренней по-

литике, экономике, спорте, карьере. Особен-

ности коммерческого, государственного, по-

литического пиара. Принципы, классифика-

ция и основные направления услуг в сфере 

PR. 

2 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 
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Тема 2. Типовые 

объекты PR: их пе-

речень и характе-

ристики 

Понятие объект PR. Многообразие объектов 

воздействия PR. Классификация объектов 

PR с точки зрения формационного, классово- 

сословного, стратного, конфессионального, 

цивилизационного, этнического, идеологи-

ческого, культурологического, политическо-

го, партийного подходов.  

Понятие типового объекта PR. Перечень и 

краткая характеристика трех групп типовых 

объектов PR: 1) сообщества людей; 2) пер-

соналии; 3) иное (события, процессы, явле-

ния, организации). Краткая характеристика 

типовых групп объектов PR.  

Особенности формирования общественного 

мнения в отношении основных групп объек-

тов PR. 

2 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

Тема 3. Пять клас-

сических целей PR 

История происхождения пяти классических 

целей рекламы и PR: позиционирования, 

возвышения имиджа, антирекламы, отстрой-

ки от конкурентов, контррекламы. Специфи-

ка реализации классических целей в услови-

ях современной войны брэндов и снижения 

маркетинговой роли рекламы. Критика кон-

цепции «пяти классических целей» с точки 

зрения новейших теоретических разработок 

в сфере PR.  

Понятие целевой аудитории PR. Классифи-

кация целевых аудиторий в зависимости от 

целей, задач, субъектов PR. Специфика пиар 

— работы с целевыми аудиториями различ-

ных типов при проведении выборных кам-

паний в современной России. Оценка воз-

можности реализации пяти классических 

целей PR в отношении политических пиар-

объектов в современной России. 

4 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

Тема 4. Обзор ос-

новных PR-

мероприятий 

Информационный повод как главный ин-

струмент пиарщика. Информационный по-

вод и сенсация: сравнительная характери-

стика. Классификация и механизмы созда-

ния информационных поводов.  

Перечень и характеристика типовых меро-

приятий PR, направленных на создание ин-

формационных поводов, способных заинте-

ресовать массмедиа, общественность и 

«группы особых интересов»: конкурсов, вы-

ставок, акций благотворительности, празд-

неств, презентаций, пресс-конференций, 

брифингов, слухов, скандалов и пр. 

2 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

 

Тема 5. Организа-

ция и функциони-

рование информа-

ционно-

аналитической и 

пресс-службы 

Информационно-аналитическая и пресс-

служба в структуре частных фирм, корпора-

ций и организаций государственной власти. 

Стратегические цели и задачи, основные 

направления деятельности данных служб. 

Специфика выстраивания «внешних» (обще-

6 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 
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ственных) и «внутренних» (корпоративных) 

отношений. Организация работы с клиента-

ми и целевыми аудиториями PR. Роль ин-

формационной аналитики как науки и прак-

тики в обеспечении эффективной деятельно-

сти: аналитические методы составления кар-

ты СМИ, формы и методы мониторинга 

СМИ как важнейшего коммуникативного 

аудита.  

Описание и характеристика креативного и 

организационного направления деятельно-

сти пресс-службы: формирование журна-

листского пула, механизмы создания ин-

формационных поводов, организации «утеч-

ки информации».  

Корпоративное издание как одно из важ-

нейших направлений пиар- деятельности 

пресс-службы: цели, структура, тематика, 

формат корпоративного издания.  

Web-сайт, как важнейший информационный 

ресурс в PR: структура, тематика, проблема-

тика, оформление Web-сайта в соответствии 

с целями и задачами PR. 

 

 

Тема 6. Организа-

ция пресс-

конференций, со-

ставление пресс-

релиза 

Пресс-конференция как один из базовых ме-

тодов PR-работы со средствами массовой 

информации и коммуникации. Перечень и 

характеристика основных PR-целей прове-

дения пресс-конференций и брифингов. 

Действующие лица и исполнители, время и 

место проведения пресс-конференции.  

Технологии вычленения главной новости и 

составления сюжета пресс-конференции. 

Общепринятые нормы оповещения и при-

глашения СМИ и других участников. 

Пресс-релиз как наиболее распространенный 

документ PR. Основные типы пресс-релизов. 

Методики написания, оформления и достав-

ки пресс- релизов. Идея, сюжет и структура 

пресс-релиза. Принцип «перевернутой пи-

рамиды» в составлении пресс-релиза. «Глав-

ная новость» как вершина содержательной 

части пресс-релиза. Проблема рекламности и 

достоверности пресс-релизов. Технические 

средства доставки и правила онлайновой и 

офф-лайновой рассылки пресс-релизов. 

4 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

 

Тема 7. Специфика 

профессионального 

общения PR-

менеджера 

Критерии эффективности профессионально-

го общения сотрудника PR. Специфика про-

фессионального общения служб PR cо СМИ, 

органами государственной власти, обще-

ственностью и отдельными гражданами. 

Анализ факторов, максимализирующих и 

минимизирующих «притягательные эмоции» 

сотрудника PR. Описание механизмов раз-

вития «чувственного поля», оптимизации 

2 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 
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вербальных и невербальных навыков обще-

ния, формирования адекватного и эффектив-

ного имиджа сотрудника PR. 

5.4. Практические занятия 

Тема Содержание час. 

Форми-

руемые 

компе-

тенции 

Методы и фор-

мы контроля 

формируемых 

компетенций 

Тема 1. Сущ-

ность и место 

PR в современ-

ном информа-

ционном обще-

стве 

«Public Relations» в контексте 

теории информационного общества. 

Происхождение PR как информаци-

онно-коммуникативного вида про-

фессиональной деятельности. Анализ 

двух основных концепций PR: 1) как 

этапа в развитии рекламы; 2) как ав-

тономного вида деятельности, отлич-

ного от традиционных рекламных 

кампаний. Основные профессиональ-

ные термины и понятия PR.  

Сущность PR как вида социальной 

коммуникации, направленной на 

формирование позитивной репутации 

и благоприятного имиджа товара, 

услуги, личности, организации, соци-

альной структуры. Роль массмедиа в 

формировании бренда, имиджа, репу-

тации. Значение PR в геополитике, 

внутренней политике, экономике, 

спорте, карьере. Особенности ком-

мерческого, государственного, поли-

тического пиара. Принципы, класси-

фикация и основные направления 

услуг в сфере PR. 

2 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

 

Дискуссия, до-

клады, защита 

презентации. 

Тема 2. Типо-

вые объекты 

PR: их пере-

чень и характе-

ристики 

Понятие объект PR. Многообразие 

объектов воздействия PR. Классифи-

кация объектов PR с точки зрения 

формационного, классово- сословно-

го, стратного, конфессионального, 

цивилизационного, этнического, 

идеологического, культурологиче-

ского, политического, партийного 

подходов.  

Понятие типового объекта PR. Пере-

чень и краткая характеристика трех 

групп типовых объектов PR: 1) сооб-

щества людей; 2) персоналии; 3) иное 

(события, процессы, явления, органи-

зации). Краткая характеристика ти-

повых групп объектов PR.  

Особенности формирования обще-

ственного мнения в отношении ос-

новных групп объектов PR. 

 

2 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

Дискуссия, до-

клады, защита 

презентации. 
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Тема 3. Пять 

классических 

целей PR 

История происхождения пяти клас-

сических целей рекламы и PR: пози-

ционирования, возвышения имиджа, 

антирекламы, отстройки от конку-

рентов, контррекламы. Специфика 

реализации классических целей в 

условиях современной войны брэн-

дов и снижения маркетинговой роли 

рекламы. Критика концепции «пяти 

классических целей» с точки зрения 

новейших теоретических разработок 

в сфере PR.  

Понятие целевой аудитории PR. 

Классификация целевых аудиторий в 

зависимости от целей, задач, субъек-

тов PR. Специфика пиар — работы с 

целевыми аудиториями различных 

типов при проведении выборных 

кампаний в современной России. 

Оценка возможности реализации пя-

ти классических целей PR в отноше-

нии политических пиар-объектов в 

современной России. 

4 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

Дискуссия, до-

клады, защита 

презентации. 

Тема 4. Обзор 

основных PR-

мероприятий 

Информационный повод как главный 

инструмент пиарщика. Информаци-

онный повод и сенсация: сравнитель-

ная характеристика. Классификация и 

механизмы создания информацион-

ных поводов.  

Перечень и характеристика типовых 

мероприятий PR, направленных на 

создание информационных поводов, 

способных заинтересовать массме-

диа, общественность и «группы осо-

бых интересов»: конкурсов, выста-

вок, акций благотворительности, 

празднеств, презентаций, пресс-

конференций, брифингов, слухов, 

скандалов и пр. 

2 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

Дискуссия, до-

клады, защита 

презентации. 

Тема 5. Орга-

низация и 

функциониро-

вание инфор-

мационно-

аналитической 

и пресс-

службы 

Информационно-аналитическая и 

пресс-служба в структуре частных 

фирм, корпораций и организаций 

государственной власти. Стратегиче-

ские цели и задачи, основные 

направления деятельности данных 

служб. Специфика выстраивания 

«внешних» (общественных) и «внут-

ренних» (корпоративных) отноше-

ний. Организация работы с клиента-

ми и целевыми аудиториями PR. Роль 

информационной аналитики как 

науки и практики в обеспечении эф-

фективной деятельности: аналитиче-

ские методы составления карты 

4 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

Дискуссия, до-

клады, защита 

презентации. 
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СМИ, формы и методы мониторинга 

СМИ как важнейшего коммуника-

тивного аудита.  

Описание и характеристика креатив-

ного и организационного направле-

ния деятельности пресс-службы: 

формирование журналистского пула, 

механизмы создания информацион-

ных поводов, организации «утечки 

информации».  

Корпоративное издание как одно из 

важнейших направлений пиар- дея-

тельности пресс-службы: цели, 

структура, тематика, формат корпо-

ративного издания.  

Web-сайт, как важнейший информа-

ционный ресурс в PR: структура, те-

матика, проблематика, оформление 

Web-сайта в соответствии с целями и 

задачами PR. 

Тема 6. Орга-

низация пресс-

конференций, 

составление 

пресс-релиза 

Пресс-конференция как один из базо-

вых методов PR-работы со средства-

ми массовой информации и комму-

никации. Перечень и характеристика 

основных PR-целей проведения 

пресс-конференций и брифингов. 

Действующие лица и исполнители, 

время и место проведения пресс-

конференции.  

Технологии вычленения главной но-

вости и составления сюжета пресс-

конференции. Общепринятые нормы 

оповещения и приглашения СМИ и 

других участников. 

Пресс-релиз как наиболее распро-

страненный документ PR. Основные 

типы пресс-релизов. Методики напи-

сания, оформления и доставки пресс- 

релизов. Идея, сюжет и структура 

пресс-релиза. Принцип «переверну-

той пирамиды» в составлении пресс-

релиза. «Главная новость» как вер-

шина содержательной части пресс-

релиза. Проблема рекламности и до-

стоверности пресс-релизов. Техниче-

ские средства доставки и правила он-

лайновой и офф-лайновой рассылки 

пресс-релизов. 

4 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

 

Дискуссия, до-

клады, защита 

презентации. 

Тема 7. Спе-

цифика про-

фессионально-

го общения PR-

менеджера 

Критерии эффективности профессио-

нального общения сотрудника PR. 

Специфика профессионального об-

щения служб PR cо СМИ, органами 

государственной власти, обществен-

ностью и отдельными гражданами. 

4 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Дискуссия, до-

клады, защита 

презентации. 
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Анализ факторов, максимализирую-

щих и минимизирующих «притяга-

тельные эмоции» сотрудника PR. 

Описание механизмов развития «чув-

ственного поля», оптимизации вер-

бальных и невербальных навыков 

общения, формирования адекватного 

и эффективного имиджа сотрудника 

PR. 

 

5.5. Самостоятельная работа обучающихся 

Тема 

Виды  

самостоятельной  

работы 

час. 

Формиру-

емые  

компетен-

ции 

Методы и фор-

мы контроля  

формируемых 

 компетенций 

Тема 1. Сущность и 

место PR в современ-

ном информационном 

обществе 

1. Изучение лекци-

онного материала. 

2. Подготовка к се-

минару: доклады, 

презентации. 

6 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Устный ответ на 

семинарском за-

нятии (доклад); 

участие в дис-

куссии, проверка 

презентации 

 

Тема 2. Типовые объ-

екты PR: их перечень 

и характеристики 

1. Изучение лекци-

онного материала. 

2. Подготовка к се-

минару: доклады, 

презентации. 

8 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Устный ответ на 

семинарском за-

нятии (доклад); 

участие в дис-

куссии, проверка 

презентации 

Тема 3. Пять класси-

ческих целей PR 

1. Изучение лекци-

онного материала. 

2. Подготовка к се-

минару: доклады, 

презентации. 

8 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Устный ответ на 

семинарском за-

нятии (доклад); 

участие в дис-

куссии, проверка 

презентации 

Тема 4. Обзор основ-

ных PR-мероприятий 

1. Изучение лекци-

онного материала. 

2. Подготовка к се-

минару: доклады, 

презентации. 

10 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Устный ответ на 

семинарском за-

нятии (доклад); 

участие в дис-

куссии, проверка 

презентации 

Тема 5. Организация 

и функционирование 

информационно-

аналитической и 

пресс-службы 

1. Изучение лекци-

онного материала. 

2. Подготовка к се-

минарудоклады, пре-

зентации. 

12 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Устный ответ на 

семинарском за-

нятии (доклад); 

участие в дис-

куссии, проверка 

презентации 

Тема 6. Организация 

пресс-конференций, 

составление пресс-

релиза 

1. Изучение лекци-

онного материала. 

2. Подготовка к се-

минару: доклады, 

презентации. 

10 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Устный ответ на 

семинарском за-

нятии (доклад); 

участие в дис-

куссии, проверка 

презентации 
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Тема 7. Специфика 

профессионального 

общения PR-

менеджера 

1. Изучение лекци-

онного материала. 

2. Подготовка к се-

минару: доклады, 

презентации. 

10 УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

ПК-2 

ПК-3 

Устный ответ на 

семинарском за-

нятии (доклад); 

участие в дис-

куссии, проверка 

презентации 

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине «Основы работы PR-менеджера» 

представлен отдельным документом и является частью рабочей программы. 

7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Основная литература: 

Электронные издания (электронные ресурсы) 

1. Бударина, О. А.  Организация работы структур по связям с общественностью : 

учебное пособие для вузов / О. А. Бударина. — Москва : Юрайт, 2023. — 126 с. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519872 (дата обращения: 17.05.2023). 

2. Емельянов, С. М.  Теория и практика связей с общественностью : учебное посо-

бие для вузов / С. М. Емельянов. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Юрайт, 2023. — 

218 с. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/531709 (дата обращения: 17.05.2023). 

3. Жильцова, О. Н.  Связи с общественностью : учебное пособие для вузов / 

О. Н. Жильцова, И. М. Синяева, Д. А. Жильцов. — Москва : Юрайт, 2023. — 337 с. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511939 (дата обращения: 17.05.2023). 

4. Малькевич, А. А.  Организация и проведение кампаний в сфере связей с обще-

ственностью : учебное пособие для вузов / А. А. Малькевич. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Юрайт, 2023. — 109 с. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515470 (дата обращения: 17.05.2023). 

5. Менеджмент : учебник для вузов / А. Л. Гапоненко [и др.] ; под общей редакцией 

А. Л. Гапоненко. — Москва : Юрайт, 2023. — 368 с. — Текст : электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510859 (дата обращения: 

17.05.2023). 

6. Потапов, Ю.А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 

О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Юрайт, 2023. — 294 с. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/516818 (дата обращения: 17.05.2023). 

7. Фадеева, Е. Н.  Связи с общественностью : учебник и практикум для вузов / 

Е. Н. Фадеева, А. В. Сафронов, М. А. Красильникова. — Москва : Юрайт, 2023. — 263 с. 

— Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510852 (дата обращения: 17.05.2023). 

Дополнительные источники (при необходимости) 

1. Коноваленко, В. А.  Реклама и связи с общественностью: введение в специаль-

ность : учебник / В. А. Коноваленко, М. Ю. Коноваленко, Н. Г. Швед. — Москва: Юрайт, 

2023. — 384 с. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/510926 (дата обращения: 17.05.2023). 

2. Музыкант, В. Л.  Основы интегрированных коммуникаций: теория и современ-

ные практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффективный брендинг : учебник и практикум для 

вузов / В. Л. Музыкант. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва :  Юрайт, 2023. — 475 с.. — 
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Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/512271 (дата обращения: 17.05.2023). 

3. Музыкант, В. Л.  Основы интегрированных коммуникаций: теория и современ-

ные практики в 2 ч. Часть 2. SMM, рынок M&A : учебник и практикум для вузов / 

В. Л. Музыкант. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Юрайт, 2023. — 507 с. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/512454 (дата обращения: 17.05.2023). 

4. Связи с общественностью как социальная инженерия : учебник для вузов / 

В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В.А. Ачкасовой, Л.В. Володиной. — 2-е изд., испр. 

и доп. — Москва: Юрайт, 2023. — 351 с. — Текст : электронный // Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514234 (дата обращения: 17.05.2023). 

5. Чумиков, А. Н.  Связи с общественностью и медиакоммуникации : учебное по-

собие для вузов / А. Н. Чумиков. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Юрайт, 2023. — 

199 с. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520599 (дата обращения: 17.05.2023). 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

Для выполнения заданий, предусмотренных рабочей программой используются ре-

комендованные Интернет-сайты, ЭБС. 

Электронные образовательные ресурсы 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации: 

https://minobrnauki.gov.ru/; 

Федеральный портал «Российское образование»: http://edu.ru/; 

Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам»: 

http://window.edu.ru/; 

Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов: http://school-

collection.edu.ru/; 

Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов: http: //fcior. /edu.ru/; 

Справочно-правовая система "ГАРАНТ" http://www.i-exam.ru 

Образовательная платформа «Юрайт»: https://urait.ru 

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Структура дисциплины включает в себя, лекционные, практические занятий и са-

мостоятельную работу обучающихся. 

Для организации самостоятельной работы предназначен фонд оценочных средств 

по дисциплине «Основы работы PR-менеджера», в котором содержатся описание заданий, 

методические рекомендации к их выполнению, списки учебной, справочной и дополни-

тельной литературы, а также вопросы к зачету. 

При подготовке к зачету следует обратить внимание на содержание основных тем 

дисциплины, определение основных понятий курса. Для организации самостоятельной 

работы необходимы следующие условия: 

 готовность студентов к самостоятельному труду; 

 наличие и доступность необходимого учебно-методического и справочного ма-

териала; 

 консультационная помощь. 

Формы самостоятельной работы студентов определяются при разработке рабочих 

программ учебных дисциплин содержанием учебной дисциплины, учитывая степень под-

готовленности студентов.  

http://edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://www.i-exam.ru/
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Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами сту-

дентов в зависимости от цели, объема, конкретной тематики самостоятельной работы, 

уровня сложности, уровня умений студентов. 

Контроль результатов внеаудиторной самостоятельной работы студентов может 

осуществляться в пределах времени, отведенного на обязательные учебные занятия по 

дисциплине, может проходить в письменной, устной или смешанной форме. 

Виды самостоятельной работы студентов: 

 работа с конспектом лекций; 

 подготовка к семинарским занятиям; 

 сбор информации по темам курса в периодической печати. 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, 

СОВРЕМЕННЫХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ И 

ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ 

Перечень информационных технологий: 

Платформа для презентаций MicrosoftPowerPoint; 
онлайн платформа для командной работы Miro;  

текстовый и табличныйредактор MicrosoftWord; 

портал института http://portal.midis.info 

Перечень программного обеспечения: 

1С: Предприятие. Комплект для высших и средних учебных заведений (1C – 

8985755) 

Mozilla Firefox  

Adobe Reader 

ESET Endpoint Antivirus 

Microsoft™ Windows® 10 (DreamSpark Premium Electronic Software Delivery 

id700549166) 

Microsoft™ Office®  

Google Chrome 

«Балаболка»  

NVDA.RU 

Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы 

1. «Гарант аэро» 

2. КонсультантПлюс 

3. Научная электронная библиотека «Elibrary.ru». 

Сведения об электронно-библиотечной системе 

№ 

п/п 

Основные сведения об электронно-библиотечной  

системе 

Краткая характеристика 

1. Наименование электронно-библиотечной системы, 

представляющей возможность круглосуточного ди-

станционного индивидуального доступа для каждого 

обучающегося из любой точки, в которой имеется до-

ступ к сети Интернет, адрес в сети Интернет 

Образовательная платфор-

ма «Юрайт»: https://urait.ru 

 

 

 

 

  

https://nvda.ru/
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11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

Наименование 

оборудованных учебных 

аудиторий, аудиторий для 

практических занятий 

Перечень материального оснащения, оборудования и 

технических средств обучения 

1. Кабинет иностранных 

языков № 233 

 

Материальное оснащение, компьютерное и интерак-

тивное оборудование: 

Парты (2 местная)  

Стол учителя 

Стулья 

Стул учителя  

Доска магнитно-маркерная 

Автоматизированное рабочее место обеспечено досту-

пом в электронную информационно-образовательную 

среду МИДиС,  выходом в информационно-

коммуникационную сеть «Интернет». 

2. Библиотека.  

Читальный зал № 122 

Материальное оснащение, компьютерное и интерак-

тивное оборудование: 

Автоматизированные рабочие места библиотекарей  

Автоматизированные рабочие места для читателей  

Принтер 

Сканер  

Стеллажи для книг  

Кафедра  

Выставочный стеллаж 

Каталожный шкаф  

Посадочные места (столы и стулья для самостоятель-

ной работы)  

Стенд информационный  

Условия для лиц с ОВЗ: 

Автоматизированное рабочее место для лиц с ОВЗ  

Линза Френеля 

Специальная парта для лиц с нарушениями опорно-

двигательного аппарата 

Клавиатура с нанесением шрифта Брайля 

Компьютер с программным обеспечением для лиц с 

ОВЗ 

Световые маяки на дверях библиотеки 

Тактильные указатели направления движения 

Тактильные указатели выхода из помещения 

Контрастное выделение проемов входов и выходов из 

помещения  

Табличка с наименованием библиотеки, выполненная 

шрифтом Брайля 

Автоматизированные рабочие места обеспечены до-

ступом в электронную информационно-

образовательную среду МИДиС,  выходом в информа-

ционно-коммуникационную сеть «Интернет». 
 


