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1. НАИМЕНОВАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Наименование дисциплины 

Социология управления 

1.2. Цель дисциплины 

Ознакомить студентов с методами социологического анализа управления, представить 

социологические концепции управления, показать специфику социальных отношений в про-

цессе управления, в том числе бизнес-управления и администрирования, ознакомить студен-

тов с ресурсными возможностями человеческого фактора в управлении современными орга-

низациями в условиях рыночной экономики.  

1.3. Задачи дисциплины 

В ходе освоения дисциплины студент должен решать такие задачи как: 

• усвоение знаний о предмете, методах и задачах, функциях, категориях и методах 

социологии управления; 

•  формирование представлений о принципах и методах формирования управления;  

• формирование навыков прикладных исследований социологии в процессе принятия 

и реализации управленческих решений, осуществления координации и интеграции персона-

ла, различных социальных групп, методикой выявления и решения проблем социального ха-

рактера функционирования современного российского общества; 

• способность применять теоретические знания об управлении на практике при 

управлении социальными процессами. 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ  

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Процесс изучения дисциплины (модуля) «Социология управления» направлен на 

формирование следующих компетенций: 

Код и наименование компетенций 

 выпускника 

Код и наименование индикатора достижения  

компетенций 

УК-1. Способен осуществлять по-

иск, критический анализ и синтез 

информации, применять систем-

ный подход для решения постав-

ленных задач 

УК-1.1. Знает методики сбора, обработки и обобще-

ния информации, методики системного подхода для 

решения поставленных задач. 

УК-1.2. Умеет анализировать и систематизировать 

разнородные данные, осуществлять критический ана-

лиз и синтез информации, полученной из разных ис-

точников, оценивать эффективность процедур анали-

за проблем и принятия решений в профессиональной 

деятельности. 

УК-1.3. Владеет методами научного сбора, обработки 

и обобщения информации, практической работы с 

информационными источниками; методами систем-

ного подхода для решения поставленных задач. 

ПК-2. Способен осуществлять до-

кументационное обеспечение ра-

боты с персоналом 

ПК-2.1 Осуществляет оформление документов, ре-

гламентирующих трудовые отношения с различными 

категориями работников и специализированных субъ-

ектов трудового права в соответствии с законодатель-

ством Российской Федерации 

ПК-2.2 Осуществляет работу со социализированными 

информационными системами и цифровыми сервиса-

ми по ведению учета и движению персонала  

ПК-2.3 Оформляет деловую переписку, документо-
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оборот, регламентированный законодательством Рос-

сийской Федерации в области трудовых отношений, с 

работниками, внешними контрагентами и гражданами 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ  

ПРОГРАММЫ 

Учебная дисциплина «Социология управления» относится к факультативным дисци-

плинам учебного плана по основной профессиональной образовательной программе по 

направлению подготовки 38.03.03 Управление персоналом, направленность (профиль) 

Управление персоналом организации. 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ 

РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ  

ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 акаде-

мических часа. Дисциплина изучается на 1 курсе во 2 семестре. 

Состав и объем дисциплины и виды учебных занятий 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ  

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ  

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 

5.1. Содержание дисциплины 

Тема 1. Социология управления как отрасль научного знания. Предмет социоло-

гии управления. Социология управления в системе социологического знания. Объект и 

предмет социологии управления. Характеристика уровней области социологии управления. 

Социология организаций и социология управления. Структура и функции социологии управ-

ления. Методология и методы социологии управления. Взаимосвязь социологии управления 

с другими науками, изучающими процессы управления. Общие и отличительные особенно-

сти социологии управления и менеджмента. Актуальные проблемы социологии управления. 

Тема 2. Идейные предпосылки возникновения, развитие социологии управления. 

Становление и развитие управленческой мысли. Основные парадигмы и теоретические под-

ходы в социологии управления. Классическая школа: научное управление (Ф. Тейлор), ад-

министративное управление (Г. Файоль). Теория рациональной бюрократии (М. Вебер). 

Школа социальных отношений Мотивационные теории. Системный подход. Аксиологиче-

ский подход. Американская и японская системы управления. Управленческая мысль в Рос-

сии: дореволюционный период, советский, постсоветский. 

Тема 3. Управление трудом как объект социологического изучения и как пред-

мет социологического анализа. Роль управления в развитии человека и общества. Особен-

Вид учебных занятий Всего  

Разделение  

по семестрам 

2 

Общая трудоемкость, ЗЕТ 2 2 

Общая трудоемкость, час. 72 72 

Аудиторные занятия, час. 24 24 

Лекции, час. 12 12 

Практические занятия, час. 12 12 

Самостоятельная работа 44 44 

Курсовой проект (работа) - - 

Контроль 4 4 

Вид итогового контроля (зачет, экзамен) зачет зачет 
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ности социологического подхода к управлению. Теория управления. Власть и управление. 

Сущность, типология и структура власти. Сущность и составляющие элементы управления 

трудом. Методы управления. Управление и руководство. Влияние управления на развитие 

социально-трудовых отношений организации. Управление и манипулирование. Индивиду-

альное управление и управление группой. Управленческая система, институт управления. 

Процесс управления, функции управления. Планирование управленческого процесса. Типы 

управленческих решений. Структура и процесс принятия управленческого решения. Модели 

принятия управленческих решений. Психологические аспекты принятия управленческого 

решения. Роль социологии в принятии управленческих решений. Управленческое консуль-

тирование. Понятие внешней и внутренней социальной среды управления. Современные 

теории внешней социальной среды управления. Обеспечение внешней адаптации и внутрен-

ней интеграции–двуединая задача эффективного управления. Управление в экстремальных 

условиях. 

Тема 4. Социальное управление – средство реализации социальной политики. 

Сущность социального управления. Понятие социального управления. Признаки социально-

го управления. Субъект и объект социального управления. Социальное управление как раз-

решение противоречия между управляющей и управляемой системами. Двусторонний ин-

формационный обмен между управляющей и управляемой системами. Специфика социаль-

ного управления. Методы социального управления. Социологический анализ моделей управ-

ления. Три модели социального управления: субординация, реординация, координация. Ме-

ханизм реализации социальной политики. Социальные программы, социальные льготы и со-

циальные гарантии. Социальное управление и социальное партнерство. Социальные пробле-

мы как способ выражения социальных потребностей. Общественное мнение как фактор со-

циального управления и общественное мнение как способ манипуляции социумом. 

Тема 5. Социальные институты управления и социальные организации. Форми-

рование социальных институтов управления. Социальная иерархия и структура власти. 

Иерархия и власть как объективные предпосылки процесса управления на предприятии. Ви-

ды социальных институтов управления. Социальные институты управления: государство, 

партии, общественные организации, суд, силовые органы, собственность, обмен, деньги, 

банки, хозяйственные объединения, нормы морали и нравственности, общественное мнение. 

Социальная организация. Понятие организации в социологии управления. Развитие взглядов 

на сущность организации. Типы организаций. Формальные и неформальные структуры в ор-

ганизации. Миссия и цели организации. Функции управления в организации. Социальные 

роли членов организации и управленческое поведение. 

Тема 6. Социальные технологии управления. Социальное пространство – объект 

технологизации. Понятие «социальных технологий». Принципы разработки социальных тех-

нологий. Социальные процессы – предмет технологизации. Технологизация процесса соци-

ального управления и социальной действительности. Классификация социальных техноло-

гий. Инновационные социальные технологии, квазитехнологии и антитехнологии. Информа-

ционные технологии. Технологии формирования управленческой и социально-

технологической культуры, самореализации личности, разработки и реализации социальной 

политики. Избирательные технологии. Социальная инноватика управления. Социальное про-

ектирование технологий. Методы социального проектирования. Оценка эффективности со-

циальных технологий и перспективы их развития. 

Тема 7. Управление и социальный контроль в сфере труда. Социальный контроль 

в организации. Социальный контроль и социальные санкции как подсистемы социального 

управления. Виды социальных санкций. Виды и этапы социального контроля. Процесс 

управленческого контроля. Типы управленческого контроля Р. Вардас. Основные способы 

контроля в сфере труда (М. Итон, А.И. Кравченко). Формы социального контроля в процессе 

управления трудовой деятельностью работников. Ролевой контроль. Реализация профессио-

нального управленческого комплекса руководителя в условиях рынка. Схема общения руко-

водителя с подчиненными. Проблема поддержания конформного поведения. Трудности в 
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процессе контроля и взаимного соотнесения целей и интересов организации. Управление 

конфликтами в организации. 

Тема 8. Основные социокультурные характеристики управления трудом. Поня-

тие культуры управления. Ценностный аспект культуры управления. Основные элементы и 

механизмы ее функционирования. Типы культуры управления. Управленческий менталитет. 

Репутация и создание имиджа. Инструментарий имиджелогии и его использование в практи-

ке управления. Личность управленца. Стиль руководства: понятие и классификация. Бюро-

кратия как социокультурный феномен. Понятие авторитета. Формальный и неформальный 

авторитет. Руководство и лидерство. Основные концепции лидерства в социологии управле-

ния. Решение экономических, социальных проблем методами паблик рилейшнз. Массовая 

коммуникация как средство управления и манипулирования. Роль профсоюзов в системе 

управления работников предприятия. Социально-организационные и социально-

нормативные институты защиты прав работников. 

Тема 9. Методы социологических исследований в системе управления. Основные 

формы организации исследований систем управления. Социологические исследования си-

стем управления. Сущность и основные направления социологических исследований. Мето-

ды сбора социологической информации при изучении процессов управления (наблюдение, 

анализ документов, анкетный опрос, интервью, эксперимент, метод фокус-групп). Социо-

метрия как метод изучения взаимоотношений в организации. Моделирование и эксперимент. 

Исследование управления посредством социально-экономического экспериментирования 

Виды социальных экспериментов. Метод экспертных оценок и SWOT-анализа. 

5.2.  Тематический план 

Номера и наименование разделов и тем 

Количество часов 

О
б
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тр
у
д

о
ём

к
о
ст

ь
 

из них 
С

ам
о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 

А
у
д

и
то

р
н

ы
е 

 

за
н

я
ти

я
 

из них 

К
о
н

тр
о
л
ь 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч
ес

к
и

е 
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я
 

Тема 1. Социология управления как отрасль 

научного знания. Предмет социологии управле-

ния. 

8 6 2 1 1  

Тема 2. Идейные предпосылки возникновения, 

развитие социологии управления. 

8 6 2 1 1  

Тема 3. Управление трудом как объект социоло-

гического изучения и как предмет социологиче-

ского анализа. 

8 6 2 1 1  

Тема 4. Социальное управление – средство реа-

лизации социальной политики. 

8 6 2 1 1  

Тема 5. Социальные институты управления и со-

циальные организации. 

6 4 2 1 1  

Тема 6. Социальные технологии управления. 6 4 2 1 1  

Тема 7. Управление и социальный контроль в 

сфере труда. 

8 4 4 2 2  

Тема 8. Основные социокультурные характери-

стики управления трудом. 

8 4 4 2 2  

Тема 9. Методы социологических исследований в 

системе управления 

8 4 4 2 2  

Контроль 4     4 
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Итого за 2 семестр 72 44 24 12 12 4 

Итого по дисциплине 72 44 24 12 12 4 

Всего зачётных единиц 2 
    

 

5.3. Лекционные занятия  

Тема Содержание час. 

Фор-

миру-

емые 

компе-

тенции 

Тема 1.  

Социология управле-

ния как отрасль науч-

ного знания. Предмет 

социологии управле-

ния. 

Социология управления в системе социологиче-

ского знания. Объект и предмет социологии управ-

ления. Характеристика уровней области социоло-

гии управления. Социология организаций и социо-

логия управления. Структура и функции социоло-

гии управления. Методология и методы социоло-

гии управления. Взаимосвязь социологии управле-

ния с другими науками, изучающими процессы 

управления. Общие и отличительные особенности 

социологии управления и менеджмента. Актуаль-

ные проблемы социологии управления. 

1 УК-1 

ПК-2 

Тема 2. Идейные 

предпосылки возник-

новения, развитие со-

циологии управления. 

Теоретические предпосылки возникновения со-

циологии управления.  Представления об управле-

нии обществом в классической социологии ХIХ в. 

1 УК-1 

ПК-2 

Тема 3.  

Управление трудом 

как объект социоло-

гического изучения и 

как предмет социоло-

гического анализа. 

Роль управления в развитии человека и общества. 

Особенности социологического подхода к управ-

лению. Теория управления. Власть и управление. 

Сущность, типология и структура власти. Сущ-

ность и составляющие элементы управления тру-

дом. Методы управления. 

Управление и руководство.  

Влияние управления на развитие социально- 

трудовых отношений организации. Управление и 

манипулирование. 

Индивидуальное управление и управление груп-

пой. Управленческая система, институт управле-

ния. Процесс управления, функции 

управления. Планирование управленческого про-

цесса. Типы управленческих решений. Структура и 

процесс принятия управленческого решения. Мо-

дели принятия управленческих решений. 

1 УК-1 

ПК-2 

Тема 4. Социальное 

управление – средство 

реализации социаль-

ной политики. 

Административные инструментам социальной по-

литики.  Правовые инструменты социальной поли-

тики.  Идеологические (морально-этические) ин-

струменты социальной политики. Полномочия фе-

деральных органов государственной власти в сфе-

ре социального обслуживания. 

1 УК-1 

ПК-2 

Тема 5.  

Социальные институ-

ты управления и со-

циальные организа-

Формирование социальных институтов управле-

ния. Социальная иерархия и структура власти. 

Иерархия и власть как объективные предпосылки 

процесса управления на предприятии.  

1 УК-1 

ПК-2 



9 

ции. Виды социальных институтов управления. Соци-

альные институты управления: государство, пар-

тии, общественные организации, суд, силовые ор-

ганы, собственность, обмен, деньги, банки, хозяй-

ственные объединения, нормы морали и нрав-

ственности, общественное мнение. Социальная ор-

ганизация. Понятие организации в социологии 

управления. Развитие взглядов на сущность орга-

низации. Типы организаций. Формальные и не-

формальные структуры в организации. Миссия и 

цели организации. Функции управления в органи-

зации. Социальные роли членов организации и 

управленческое поведение. 

Тема 6.  

Социальные техноло-

гии управления. 

Социальное пространство – объект технологиза-

ции. Понятие «социальных технологий». Принци-

пы разработки социальных технологий. Социаль-

ные процессы – предмет технологизации. Техноло-

гизация процесса социального управления и соци-

альной действительности. Классификация соци-

альных технологий. Инновационные социальные 

технологии, квазитехнологии и антитехнологии.  

1 УК-1 

ПК-2 

Тема 7.  

Управление и соци-

альный контроль в 

сфере труда. 

Социальный контроль в организации. Социальный 

контроль и социальные санкции как подсистемы 

социального управления. Виды социальных санк-

ций. Виды и этапы социального контроля. Процесс 

управленческого контроля. Типы управленческого 

контроля Р. Вардас. Основные способы контроля в 

сфере труда (М. Итон, А.И. Кравченко). Формы 

социального контроля в процессе управления тру-

довой деятельностью работников. Ролевой кон-

троль. Реализация профессионального управленче-

ского комплекса руководителя в условиях рынка. 

Схема общения руководителя с подчиненными. 

Проблема поддержания конформного поведения. 

Трудности в процессе контроля и взаимного соот-

несения целей и интересов организации. Управле-

ние конфликтами в организации. 

2 УК-1 

ПК-2 

Тема 8. Основные со-

циокультурные харак-

теристики управления 

трудом. 

Понятие «культуры управления».  Понятие «орга-

низационной культуры управления».  Стиль руко-

водства.  Бюрократия как социокультурный фено-

мен.  Понятие авторитета. Формальный и нефор-

мальный авторитет.  Роль средств массовой ком-

муникации в системе управления.    

2 УК-1 

ПК-2 

Тема 9.  

Методы социологиче-

ских исследований в 

системе управления 

Основные формы организации исследований си-

стем управления. Социологические исследования 

систем управления. Сущность и основные направ-

ления социологических исследований. Методы 

сбора социологической информации при изучении 

процессов управления (наблюдение, анализ доку-

ментов, анкетный опрос, интервью, эксперимент, 

метод фокус-групп).  

Метод экспертных оценок и SWOT-анализа. 

2 УК-1 

ПК-2 
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5.4. Практические занятия  

Тема Содержание час. 

Формиру-

емые  

компе-

тенции 

Методы и формы 

контроля  

формируемых  

компетенций 

Тема 1.  

Социология 

управления как 

отрасль научного 

знания. Предмет 

социологии 

управления. 

Социология управления как от-

расль науки и практики. 

Предметная область социоло-

гии управления. 

Характеристика уровней обла-

сти социологии управления. 

Структура и функции социоло-

гии управления. 

Методология и методы социо-

логии управления. 

1 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 

Тема 2. Идейные 

предпосылки воз-

никновения, раз-

витие социологии 

управления. 

Теоретические предпосылки 

возникновения социологии 

управления.  Представления об 

управлении обществом в клас-

сической социологии ХIХ в. 

1 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 

Тема 3.  

Управление тру-

дом как объект 

социологического 

изучения и как 

предмет социоло-

гического анали-

за. 

Особенности социологического 

подхода к управлению. 

Взаимосвязь власти и управле-

ния. 

Теория управления. 

Различия менеджмента и 

управления. 

Процесс управления, функции 

управления. 

Роль социологии в принятии 

управленческих решений. 

Типы управленческих решений. 

Структура и процесс принятия 

управленческого решения. Мо-

дели принятия управленческих 

решений. 

Управление трудовой адапта-

цией. 

Управление в условиях агрес-

сивной среды. 

1 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 

Тема 4. Социаль-

ное управление – 

средство реализа-

ции социальной 

политики. 

Административные инструмен-

там социальной политики.  

Правовые инструменты соци-

альной политики.  Идеологиче-

ские (морально-этические) ин-

струменты социальной полити-

ки. Полномочия федеральных 

органов государственной вла-

сти в сфере социального об-

служивания. 

1 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 

Тема 5.  

Социальные ин-

Управление как социальный 

институт. 

1 УК-1 Подготовка до-

клада 
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ституты управле-

ния и социальные 

организации. 

Виды социальных институтов 

управления. 

Социальная иерархия и струк-

тура власти. 

Иерархия в организациях, её 

свойства. 

Связь между миссией и целями 

организации. 

ПК-2 Практическое за-

дание 

Тема 6.  

Социальные тех-

нологии управле-

ния. 

Понятие «социальных техноло-

гий». 

Принципы разработки социаль-

ных технологий. 

Классификация социальных 

технологий. 

Технологии формирования 

управленческой и социально- 

технологической культуры, са-

мореализации личности, 

разработки и реализации соци-

альной политики. 

Социальное проектирование 

технологий. Методы социаль-

ного 

проектирования. 

1 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 

Тема 7.  

Управление и со-

циальный кон-

троль в сфере 

труда. 

Понятие «социального кон-

троля». Виды и этапы социаль-

ного контроля. Понятие «соци-

альных санкций». Виды соци-

альных санкций. Формы соци-

ального контроля в процессе 

управления трудовой деятель-

ностью работников. Управле-

ние конфликтами в организа-

ции. 

2 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 

Тема 8. Основные 

социокультурные 

характеристики 

управления тру-

дом. 

Понятие «культуры управле-

ния». Понятие «организацион-

ной культуры управления».  

Стиль руководства.  Бюрокра-

тия как социокультурный фе-

номен.  Понятие авторитета. 

Формальный и неформальный 

авторитет.  Роль средств массо-

вой коммуникации в системе 

управления.    

2 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 
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Тема 9.  

Методы социоло-

гических исследо-

ваний в системе 

управления 

Методы сбора социологической 

информации при изучении про-

цессов управления (наблюде-

ние, анализ документов, анкет-

ный опрос, 

интервью, эксперимент, метод 

фокус-групп). 

Социометрия как метод изуче-

ния взаимоотношений в органи-

зации. 

2 УК-1 

ПК-2 

Подготовка до-

клада 

Практическое за-

дание 

5.5 Самостоятельная работа обучающихся 

Тема 
Виды 

самостоятельной работы 
час. 

Фор-

миру-

емые 

компе-

тенции 

Методы и формы  

контроля  

формируемых 

компетенций 

Тема 1.  

Социология 

управления как 

отрасль науч-

ного знания. 

Предмет со-

циологии 

управления. 

Социология управления как от-

расль науки и практики. 

Предметная область социоло-

гии управления. 

Характеристика уровней обла-

сти социологии управления. 

Структура и функции социоло-

гии управления. 

Методология и методы социо-

логии управления. 

6 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка пре-

зентации 

Тема 2. 

Идейные пред-

посылки воз-

никновения, 

развитие со-

циологии 

управления. 

1. Изучение лекционного мате-

риала, материала практических 

занятий, рекомендованной ли-

тературы по теме. 

2. Выполнение задания для са-

мостоятельной работы по дан-

ной теме.  

3. Предоставление результата 

выполнения задания. 

6 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 

Тема 3. 

Управление 

трудом как 

объект социо-

логического 

изучения и как 

предмет социо-

логического 

анализа. 

1. Изучение лекционного мате-

риала, материала практических 

занятий, рекомендованной ли-

тературы по теме. 

2. Выполнение задания для са-

мостоятельной работы по дан-

ной теме.  

3. Предоставление результата 

выполнения задания. 

6 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 
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Тема 4. 

Социальное 

управление – 

средство реа-

лизации соци-

альной полити-

ки. 

1. Изучение лекционного мате-

риала, материала практических 

занятий, рекомендованной ли-

тературы по теме. 

2. Выполнение задания для са-

мостоятельной работы по дан-

ной теме.  

3. Предоставление результата 

выполнения задания. 

6 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 

Тема 5.  

Социальные 

институты 

управления и 

социальные 

организации. 

Управление как социальный 

институт. 

Виды социальных институтов 

управления. 

Социальная иерархия и струк-

тура власти. 

Иерархия в организациях, её 

свойства. 

Связь между миссией и целями 

организации. 

4 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 

Тема 6. 

Социальные 

технологии 

управления. 

1. Изучение лекционного мате-

риала, материала практических 

занятий, рекомендованной ли-

тературы по теме. 

2. Выполнение задания для са-

мостоятельной работы по дан-

ной теме.  

3. Предоставление результата 

выполнения задания. 

4 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 

Тема 7.  

Управление и 

социальный 

контроль в 

сфере труда. 

Понятие «социального кон-

троля». Виды и этапы социаль-

ного контроля. Понятие «соци-

альных санкций». Виды соци-

альных санкций. Формы соци-

ального контроля в процессе 

управления трудовой деятель-

ностью работников. Управле-

ние конфликтами в организа-

ции. 

4 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 

Тема 8. 

Основные со-

циокультурные 

характеристики 

управления 

трудом. 

1. Изучение лекционного мате-

риала, материала практических 

занятий, рекомендованной ли-

тературы по теме. 

2. Выполнение задания для са-

мостоятельной работы по дан-

ной теме.  

3. Предоставление результата 

выполнения задания. 

4 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 
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Тема 9. 

Методы социо-

логических ис-

следований в 

системе управ-

ления 

1. Изучение лекционного мате-

риала, материала практических 

занятий, рекомендованной ли-

тературы по теме. 

2. Выполнение задания для са-

мостоятельной работы по дан-

ной теме.  

3. Предоставление результата 

выполнения задания. 

4. Тестирование. 

4 УК-1 

ПК-2 

Подготовка докла-

да  

Подготовка презен-

тации 

Тестирование 

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и проме-

жуточной аттестации (далее – ФОС) по дисциплине «Социология управления» представлен 

отдельным документом и является частью рабочей программы. 

7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ,  

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Основная литература: 

Электронные издания (электронные ресурсы) 

1. Граждан, В.Д. Социология управления: учебник / В.Д. Граждан. — 4-е изд., пере-

раб. и доп. — Москва: Юрайт, 2022. — 604 с. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/508867 (дата обращения: 19.05.2026). 

2. Полушкина, Т.М. Социология управления: учебник и практикум для вузов / 

Т.М. Полушкина, Е.Г. Коваленко, О.Ю. Якимова; под ред. Т.М. Полушкиной. — Москва: 

Юрайт, 2026. — 264 с. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/583124 (дата обращения: 19.05.2026). 

3. Социология управления: учебник и практикум для вузов / отв. ред. В.Г. Зарубин, 

В.А. Семенов. — Москва: Юрайт, 2026. — 279 с. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/588149 (дата обращения: 19.05.2026). 

4. Тощенко, Ж.Т. Социология управления: учебник и практикум для вузов / 

Ж.Т. Тощенко. — Москва: Юрайт, 2026. — 290 с. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/583110 (дата обращения: 19.05.2026). 

Дополнительные источники (при необходимости) 

1. Ильин, Г.Л. Социология и психология управления: учебное пособие для вузов / 

Г.Л. Ильин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Юрайт, 2026. — 224 с. — Текст: электрон-

ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/598426 (дата 

обращения: 19.05.2026). 

2. Тавокин, Е.П. Социология управления. Методы получения социальной информа-

ции: учебное пособие для вузов / Е.П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва: Юрайт, 

2026. — 190 с. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/585315 (дата обращения: 19.05.2026). 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

(МОДУЛЯ) 

Для выполнения заданий, предусмотренных рабочей программой используются реко-

мендованные Интернет-сайты, ЭБС. 

Электронные образовательные ресурсы 

1. eLIBRARY.RU:  Научная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://elibrary.ru  
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2. Киберленинка: Научная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://cyberleninka.ru/ 

3. Образовательный портал «Элитарум 2.0» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.elitarium.ru 

4. Управление общественными экономическими системами : Электронный много-

предметный научный журнал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.bali.ostu.ru/umc. 

5. Федеральный образовательный портал «Экономика, социология, менеджмент» 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа:  http://ecsocman.edu.ru 

6. Административно-управленческий портал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

www.aup.ru 

7. Корпоративный менеджмент [Электронный ресурс]. – Режим доступа: www.cfin.ru 

8. Корпоративный менеджмент» является зарегистрированным электронным сред-

ством массовой информации [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.cfin.ru 

9. Менеджмент в России и за рубежом [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.mevriz.ru 

10. Социальная сеть работников образования [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://nsportal.ru 

11. Теория и практика управленческого учета [Электронный ресурс]. – Режим досту-

па: www.gaap.ru 

12. Экономика и управление на предприятиях: научно-образовательный портал [Элек-

тронный ресурс]. – Режим доступа: www.eup.ru  

13. Образовательная платформа «Юрайт»: https://urait.ru 

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИС-

ЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Курс ««Социология управления» является важной составной частью экономической 

подготовки студентов, обучающихся по направлению подготовки 38.03.03 Управление пер-

соналом. Он полно является логичной составляющей общеэкономической подготовки сту-

дентов. 

Структура и содержание изучаемой дисциплины включает в себя лекционные, прак-

тические занятия и самостоятельную работу обучающихся.  

 При самостоятельном изучении дисциплины необходимо заранее составить тезисный 

план подготовки к вопросам, относящимся к основным разделам дисциплины:  

− прочитать основные понятия и логику изложения темы в лекционном материале; 

− определить современную проблематику вопроса; 

− подготовить для цитирования несколько фрагментов оригинальных текстов, про-

думать аргументацию собственных оценок и найти корреляцию с процессами современной 

экономике; 

− выполнить практическое задание (если оно предусмотрено в изучаемой теме). 

С целью лучшего усвоения материала и логики тем студентам предлагаются практи-

ческие задания и ситуации, которые следует решать самостоятельно. 

Для выступления, на практических занятиях обучающиеся готовят сообщения (муль-

тимедийные презентации), которые заслушиваются и обсуждаются в группе. Доклады в мо-

нологической (или диалогической) форме развивают навыки работы с аудиторией. Для лю-

бой формы самостоятельной работы важно развивать навыки освоения научного (учебного) 

материала, умение изложить результаты своих интеллектуальных усилий и в логически кор-

ректной форме представить их. 

При подготовке к зачёту следует обратить внимание на содержание основных разде-

лов дисциплины, определение основных понятий курса, формулировку основных экономи-

ческих категорий, тенденций и процессов. Необходима работа с основными определениями и 

категориями мировой экономики как науки, которые должны формулироваться точно, ло-
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гично, и отражается в работе при анализе статистических данных и современных тенденций, 

происходящих в мировой экономике.  

Формированию общих и профессиональных компетенций студентов способствуют 

интерактивные методы обучения, наиболее полно отражающие специфику курса «Социоло-

гия управления», одной из задач которой является моделирование будущей профессиональ-

ной деятельности. В изучении курса используются дискуссия, решение открытых задач и об-

суждение ситуаций, анализ статистических данных, учебное исследование, которые позво-

ляют учиться взаимодействовать между собой, быть в активной позиции, осуществлять об-

ратную связь, а главное, - строить деловую речь, деловое общение, подготовки выступления 

для любой аудитории. 

Виды самостоятельные работы студентов: 

− подготовка устного ответа на практическое занятие; 

− подготовка домашнего задания (доклады, мультимедиа-презентация и т.д.); 

− анализ первоисточников; 

− работа с конспектом лекций; 

− работа с основными понятиями и категориями дисциплины; 

− работа со справочно-статистическими данными; 

− решение ситуационных задач; 

− подготовка докладов и информационных сообщений. 

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами студен-

тов в зависимости от цели, объема, конкретной тематики самостоятельной работы, уровня 

сложности, уровня умений студентов. 

Контроль результатов внеаудиторной самостоятельной работы студентов может осу-

ществляться в пределах времени, отведенного на обязательные учебные занятия по дисци-

плине, может проходить в письменной, устной или смешанной форме. 

Оценивание работы студентов происходит: 

1) в форме текущего контроля, в рамках которого студент выполняет практические 

задания, устные выступления, выступления с презентациями;  

2) в форме проведения итогового контрольного опроса или тестирования, зачет. 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МО-

ДУЛЮ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, СОВРЕМЕН-

НЫХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРА-

ВОЧНЫХ СИСТЕМ 

Перечень информационных технологий: 

Платформа для презентаций Microsoft PowerPoint; 
текстовый и табличный редактор Microsoft Word; 

портал института http://portal.midis.info 

Перечень программного обеспечения: 

1С: Предприятие. Комплект для высших и средних учебных заведений (1C – 8985755) 

Битрикс 24 

Яндекс браузер  

Mozilla Firefox  

Microsoft™ Office® 

МойОфис 

Антивирус «Касперский» (Kaspersky Endpoint Security) 

«Гарант аэро» 

КонсультантПлюс  

Автограф 
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Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

«Гарант аэро» 

КонсультантПлюс 

Научная электронная библиотека «Elibrary.ru» 

Сведения об электронно-библиотечной системе 

№ 

п/п 

Основные сведения об электронно-библиотечной  

системе 

Краткая характеристика 

1. Наименование электронно-библиотечной системы, 

представляющей возможность круглосуточного ди-

станционного индивидуального доступа для каждого 

обучающегося из любой точки, в которой имеется до-

ступ к сети Интернет, адрес в сети Интернет 

Образовательная платформа 

«Юрайт»:  https://urait.ru 

11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

Наименование оборудо-

ванных учебных аудиторий, 

аудиторий для практиче-

ских занятий 

Перечень материального оснащения, оборудования и 

технических средств обучения 

1. Лекционная аудитория № 

219 

 

  

 

Компьютер  

Проектор 

Экран  

Парты 

Стол преподавателя 

Стулья 

Стул преподавателя 

Доска магнитно-маркерная 

Светильники  

Кафедра 

Автоматизированное рабочее место обеспечено досту-

пом в электронную информационно-образовательную 

среду МИДиС,  выходом в информационно-

коммуникационную сеть «Интернет». 

2. Библиотека. Читальный 

зал № 122 

 

Библиотека. Читальный зал с выходом в Интернет 

№ 122 

Автоматизированные рабочие места библиотекарей  

Автоматизированные рабочие места для читателей  

Принтер 

Сканер  

Стеллажи для книг  

Кафедра  

Выставочный стеллаж 

Каталожный шкаф  

Посадочные места (столы и стулья для самостоятельной 

работы)  

Стенд информационный  

Условия для лиц с ОВЗ: 

Автоматизированное рабочее место для лиц с ОВЗ  

Линза Френеля 

Специальная парта для лиц с нарушениями опорно-
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двигательного аппарата 

Клавиатура с нанесением шрифта Брайля 

Компьютер с программным обеспечением для лиц с ОВЗ 

Световые маяки на дверях библиотеки 

Тактильные указатели направления движения 

Тактильные указатели выхода из помещения 

Контрастное выделение проемов входов и выходов из 

помещения  

Табличка с наименованием библиотеки, выполненная 

шрифтом Брайля 

Автоматизированные рабочие места обеспечены досту-

пом в электронную информационно-образовательную 

среду МИДиС, выходом в информационно-

коммуникационную сеть «Интернет». 
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