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1. НАИМЕНОВАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1. Наименование дисциплины
Корпоративная социальная ответственность 
1.2. Цель дисциплины
Формирование у обучающихся систематизированных представлений о профессио-

нальном анализе социально значимых проблем и процессов между субъектами профессио-
нального сообщества, содействовать развитию способности и готовности менеджеров к
эффективному позиционированию бизнеса в социальной сфере.

1.3. Задачи дисциплины
В ходе освоения дисциплины студент должен решать такие задачи как:
 изучение теории корпоративной социальной ответственности;
 освоение методов анализа внешней и внутренней среды организации оценки их

влияния на организацию и корпоративную социальную ответственность;
 управленческих моделей принятия решений;
 освоение направлений корпоративной социальной ответственности как конку-

рентных преимуществ организации.
2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
(МОДУЛЮ),  СООТНЕСЕННЫХ  С  ПЛАНИРУЕМЫМИ  РЕЗУЛЬТАТАМИ  
ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Процесс изучения дисциплины (модуля) «Корпоративная социальная ответствен-
ность направлен на формирование следующих компетенций:

Код и наименование
компетенций
выпускника

Код и наименование индикатора достижения
компетенций

УК-3.  Способен  осу-
ществлять  социальное
взаимодействие  и  реа-
лизовывать  свою  роль
в команде

УК-3.1.  Знает  типологию  и  факторы  формирования  команд,
способы социального взаимодействия
УК-3.2.  Умеет  действовать  в  духе  сотрудничества;  принимать
решения с  соблюдением этических принципов их реализации;
проявлять  уважение  к  мнению и  культуре  других;  применять
основные методы и нормы социального взаимодействия для реа-
лизации своей роли и взаимодействия внутри команды
УК-3.3. Владеет навыками распределения ролей в условиях ко-
мандного  взаимодействия;  методами  оценки  своих  действий,
планирования и управления временем

УК-6. Способен управ-
лять  своим  временем,
выстраивать и реализо-
вывать  траекторию
саморазвития на основе
принципов  образова-
ния  в  течение  всей
жизни

УК-6.1. Знает основные приемы эффективного управления соб-
ственным временем; основные методики самоконтроля, самораз-
вития и самообразования на протяжении всей жизни
УК-6.2. Умеет эффективно планировать и контролировать соб-
ственное время; использовать методы саморегуляции, самораз-
вития и самообучения
УК-6.3.  Владеет методами управления собственным временем;
технологиями  освоения  профессиональных  знаний,  умений,  и
навыков;  методиками саморазвития и самообразования в тече-
ние всей жизни

УК-9 Способен исполь-
зовать  базовые  дефек-
тологические  знания  в
социальной  и  профес-
сиональной сферах

УК-9.1.  Знает  принципы  недискриминационного  взаимодей-
ствия при коммуникации в различных сферах жизнедеятельно-
сти,  с  учетом социально-психологических особенностей лиц с
ограниченными возможностями здоровья
УК-9.2. Умеет осуществлять профессиональную деятельность с
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лицами имеющими инвалидность или ограниченные возможно-
сти здоровья
УК-9.3. Владеет навыками взаимодействия с лицами имеющими
ограниченные возможности здоровья или инвалидность в соци-
альной и профессиональной сферах

ОПК-1  Способен
решать профессиональ-
ные  задачи  на  основе
знаний  (на  промежу-
точном  уровне)
экономической,  орга-
низационной  и  управ-
ленческой теории

ОПК-1.1.  Излагает  теоретические  основы  функционирования
экономики,  анализирует  объективные  экономические  зако-
номерности  на  уровне  отдельных  субъектов  и  национальной
экономики в целом.
ОПК-1.2.  Понимает  особенности  взаимодействия  рыночных  и
государственных механизмов управления; оценивает эффектив-
ность  форм  и  методов  денежно-кредитной,  бюджетно-
налоговой, социальной, стабилизационной и внешнеэкономиче-
ской политики государства.
ОПК-1.3.  Осуществляет  подбор  и  расстановку  кадров,  моти-
вацию их профессионального развития, оценку и стимулирова-
ние качества труда.
ОПК-1.4.  Осуществляет  анализ  спроса  на  производимую
продукцию  или  услуги,  прогноз  и  мотивацию  сбыта  посред-
ством изучения и оценки потребностей покупателей.

ОПК-3  Способен  раз-
рабатывать  обоснован-
ные  организационно-
управленческие  реше-
ния с  учетом их соци-
альной значимости, со-
действовать  их  реали-
зации в условиях слож-
ной  и  динамичной
среды  и  оценивать  их
последствия.

ОПК-3.1. Обеспечивает рост прибыльности, конкурентоспособ-
ности и  качества  товаров и  услуг,  повышение  эффективности
труда.
ОПК-3.2.  Осуществляет  управление предпринимательской или
коммерческой деятельностью предприятия, учреждения, органи-
зации,  направленной на  удовлетворение  нужд потребителей и
получение прибыли за счет стабильного функционирования, со-
действовать их реализации в условиях сложной и динамичной
среды и оценивать их последствия; поддержания деловой репу-
тации и в  соответствии с  предоставленными полномочиями и
выделенными ресурсами.
ОПК-3.3.  Анализирует  и  решает  организационно-технические,
экономические,  кадровые  и  социально-психологические  про-
блемы  в  целях  стимулирования  производства  и  увеличения
объема  сбыта  продукции,  повышения  качества  и  конкуренто-
способности товаров и услуг,  экономного и эффективного ис-
пользования материальных, финансовых и трудовых ресурсов.
ОПК-3.4.  Участвует  в  разработке  организационно-управленче-
ских решений по наиболее рациональному использованию выде-
ленных ресурсов, а также внедрению новой техники и прогрес-
сивной технологии, автоматизации и механизации производства.

3.  МЕСТО  ДИСЦИПЛИНЫ  (МОДУЛЯ)  В  СТРУКТУРЕ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ
ПРОГРАММЫ

Учебная  дисциплина  «Корпоративная  социальная  ответственность»  относится  к
дисциплинам обязательной части учебного плана по основной профессиональной образо-
вательной программе высшего образования по направлению подготовки 38.03.02 Менедж-
мент в гостиничном и ресторанном бизнесе.
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ
КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ
РАБОТУ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗА-
НЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 ака-
демических часа. Дисциплина изучается на 3 курсе, 5 семестре.

Состав и объем дисциплины и виды учебных занятий

5.  СОДЕРЖАНИЕ  ДИСЦИПЛИНЫ  (МОДУЛЯ),  СТРУКТУРИРОВАННОЕ  ПО
ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА
АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ

5.1. Содержание дисциплины
Раздел 1. ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ

ОТВЕТСТВЕННОСТИ. 
Тема 1.1.  Эволюция и содержание концепции корпоративной социальной ответ-

ственности 
Корпоративная  социальная  ответственность  как  наука.  Сущность  и  содержание

корпоративной  социальной  ответственности.  Уровни  социальной  ответственности  и
корпоративной социальной ответственности. Этапы развития концепции корпоративной
социальной ответственности. Комплексная модель корпоративной социальной ответствен-
ности.  Модель  корпоративной  социальной  деятельности.  Концепции  стейкхолдеров.
Концепция корпоративного гражданства и корпоративной устойчивости. Российские ис-
следования в сфере корпоративной социальной ответственности.

Тема 1.2. Основы регулирования корпоративной социальной ответственности
Стандарты  и  отчетность  в  сфере  корпоративной  социальной  ответственности.

Уровни разработки нормативных документов. Международные стандарты социальной от-
ветственности.  Структура  и  содержание  стандарта  социальной  ответственности  ИСО
26000:2010. Принципы, проблематика и приоритеты социальной ответственности.

Раздел 2. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗВИТИЕ ОРГАНИЗАЦИИ. 
Тема 2.1. Внутренняя корпоративная социальная ответственность
Внутренняя корпоративная социальная ответственность. Основные черты и особен-

ности внутренней корпоративной социальной ответственности.  Виды  внутренней корпо-
ративной социальной ответственности. Анализ результатов реализации внутренней корпо-
ративной социальной ответственности. Становление внутренней корпоративной социаль-
ной ответственности. Подходы и принципы составления социального пакета.  Организа-
ция и тенденции развития внутренней социальной ответственности.

Тема 2.2. Внешняя корпоративная социальная ответственность 
Внешняя корпоративная социальная ответственность. Принципы реализации внеш-

них социальных программ. Главная социальная проблема современной России в видении

Вид учебных занятий Всего
Разделение 

по семестрам
5

Общая трудоемкость, ЗЕТ 3 3
Общая трудоемкость, час. 108 108
Аудиторные занятия, час. 68 68

Лекции, час. 34 34
Практические занятия, час. 34 34

Самостоятельная работа 40 40
Курсовой проект (работа) - -
Вид итогового контроля (зачет, экзамен) зачёт зачёт
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бизнеса.  Поддержка  образования  и  науки.  Поддержка  здравоохранения.  Поддержка
культуры. Корпоративное волонтерство.

Тема 2.3.  Корпоративная  социальная  ответственность  и  устойчивое  развитие
организации

Факторы устойчивого развития организации. Принципы устойчивого развития при
реализации корпоративной социальной ответственности для организации. Повышение
деловой репутации. Последовательность процесса формирования корпоративного имиджа.
Оценка деловой репутации компании со стороны контактных групп. Корпоративная
социальная ответственность и конкурентоспособность. Этика и корпоративная соци-
альная ответственность. Планирование рабочего времени.

Тема 2.4. Корпоративная социальная ответственность и конкурентные преиму-
щества организации

Источники  конкурентных преимуществ  организации.  Корпоративная  социальная
ответственность как фактор проявления конкурентных преимуществ организации.  Роль
корпоративной социальной ответственности в формировании конкурентных преимуществ
организации. Взаимосвязь среды проявления корпоративной социальной ответственности
и конкурентных преимуществ.  

Тема 2.5. Эффективность реализации корпоративной социальной ответственно-
сти

Сущность и содержание эффективности корпоративной социальной ответственно-
сти. Социальный отчет организации. Оценка  эффективности  корпоративной социальной
ответственности:  результативность,  экономичность,  целесообразность.  Оценка  корпора-
тивной социальной активности.

5.2. Тематический план

Номера и наименование разделов и тем

Количество часов
О

бщ
ая

 
тр

уд
оё

мк
ос

ть
из них

Са
мо

ст
оя

те
ль

на
я

ра
бо

та

А
уд

ит
ор

ны
е 

за
ня

ти
я

из них

Л
ек

ци
и

П
ра

кт
ич

ес
ки

е
за

ня
ти

я
5 семестр

Раздел 1. ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ОТ-
ВЕТСТВЕННОСТИ

Тема 1.1. Эволюция и содержание концепции корпо-
ративной социальной ответственности.

12 4 8 4 4

Тема 1.2. Основы регулирования корпоративной 
социальной ответственности

14 6 8 4 4

Итого раздел 1 26 10 16 8 8
Раздел 2. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗВИТИЕ ОРГАНИЗАЦИИ

Тема 2.1. Внутренняя корпоративная социальная от-
ветственность

18 6 12 6 6

Тема 2.2. Внешняя корпоративная социальная ответ-
ственность

18 6 12 6 6

Тема 2.3. Корпоративная социальная ответственность 
и устойчивое развитие организации

18 6 12 6 6

Тема 2.4. Корпоративная социальная ответственность 
конкурентные преимущества организации

14 6 8 4 4

Тема 2.5. Эффективность реализации корпоративной 14 6 8 4 4
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социальной ответственности
Итого раздел 2 82 30 52 26 26
Итого за 5 семестр 108 40 68 34 34
Итого по дисциплине 108 40 68 34 34
Всего зачетных единиц 3

5.3. Лекционные занятия 

Тема Содержание час. Формируемые
компетенции

Раздел 1. ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ОТ-
ВЕТСТВЕННОСТИ

Тема  1.1.  Эволю-
ция  и  содержание
концепции  корпо-
ративной социаль-
ной  ответственно-
сти.

Корпоративная  социальная  ответствен-
ность как наука. Сущность и содержание
корпоративной  социальной  ответственно-
сти.  Уровни социальной  ответственности
и КСО. Этапы развития концепции КСО.
Комплексная модель КСО. Модель корпо-
ративной  социальной  деятельности.
Концепции  стейкхолдеров.  Концепция
корпоративного  гражданства и  корпора-
тивной  устойчивости.  Российские  иссле-
дования в сфере КСО.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Тема 1.2. Основы
регулирования
корпоративной
социальной ответ-
ственности

Стандарты  и  отчетность  в  сфере
корпоративной  социальной
ответственности.   Уровни  разработки
нормативных  документов.
Международные  стандарты  социальной
ответственности. Структура и содержание
стандарта  социальной  ответственности
ИСО  26000:2010.  Принципы,
проблематика  и  приоритеты  социальной
ответственности.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Раздел 2. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗВИТИЕ ОРГАНИЗАЦИИ
Тема  2.1.  Внут-
ренняя  корпора-
тивная социальная
ответственность

Внутренняя  корпоративная  социальная
ответственность.  Основные  черты  и
особенности  внутренней  корпоративной
социальной  ответственности.  Виды
внутренней  корпоративной  социальной
ответственности.  Анализ  результатов
реализации  внутренней  корпоративной
социальной ответственности. Становление
внутренней  корпоративной  социальной
ответственности.  Подходы  и  принципы
составления  социального  пакета.
Организация  и  тенденции  развития
внутренней социальной ответственности.

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Тема  2.2.  Внеш-
няя корпоративная
социальная  ответ-
ственность

Внешняя  корпоративная  социальная
ответственность.  Принципы  реализации
внешних  социальных  программ.  Главная
социальная проблема современной России
в  видении  бизнеса.  Поддержка
образования  и  науки.  Поддержка

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3
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здравоохранения.  Поддержка  культуры.
Корпоративное волонтерство.

Тема  2.3.  Корпо-
ративная  социаль-
ная  ответствен-
ность  и  устойчи-
вое развитие орга-
низации

Факторы устойчивого развития организа-
ции. Принципы устойчивого развития при
реализации корпоративной социальной от-
ветственности для организации. Повыше-
ние  деловой  репутации.  Последователь-
ность  процесса  формирования  корпора-
тивного имиджа.  Оценка деловой репута-
ции  компании  со  стороны  контактных
групп.  Корпоративная  социальная  ответ-
ственность и конкурентоспособность. Эти-
ка и  корпоративная  социальная  ответ-
ственность.  Планирование  рабочего
времени

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Тема  2.4. Корпо-
ративная  социаль-
ная  ответствен-
ность  конкурент-
ные преимущества
организации

Источники  конкурентных  преимуществ
организации.  Корпоративная  социальная
ответственность  как  фактор  проявления
конкурентных преимуществ  организации.
Роль  корпоративной  социальной  ответ-
ственности  в  формировании  конкурент-
ных  преимуществ  организации.  Взаимо-
связь  среды  проявления  корпоративной
социальной ответственности  и конкурент-
ных преимуществ.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Тема  2.5. Эффек-
тивность  реализа-
ции  корпоратив-
ной  социальной
ответственности

Сущность  и  содержание  эффективности
корпоративной  социальной
ответственности.  Социальный  отчет
организации.  Оценка  эффективности
корпоративной  социальной
ответственности:  результативность,
экономичность, целесообразность. Оценка
корпоративной социальной активности.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

5.4. Практические занятия 

Тема Содержание час.

Формиру-
емые

компе-
тенции

Методы и формы
контроля форми-
руемых компе-

тенций
Раздел 1. ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ

ОТВЕТСТВЕННОСТИ
Тема 1.1. Эволю-
ция и содержание
концепции корпо-
ративной социаль-
ной ответственно-
сти.

1.  Уровни  корпоративной
социальной  ответственно-
сти.
2. Дискуссия в группе
– «За  и  против  корпора-
тивной социальной ответ-
ственности».
– Различия  между
благотворительностью  и
социальными  инвестици-
ями.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Устный опрос 
по вопросам прак-
тического заня-
тия.
2. Наблюдение и 
устный ответ – в 
процессе дискус-
сии.
3. Дискуссия.
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Тема 1.2. Основы
регулирования
корпоративной
социальной ответ-
ственности

1.  Структура  и  содержа-
ние стандарта социальной
ответственности  ИСО
26000:2010:
– организационное управ-
ление;
– права человека;
– трудовые практики;
– окружающая среда;
– добросовестные деловые
практики;
– проблемы,  связанные  с
потребителями.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Устный опрос 
по вопросам прак-
тического заня-
тия.
2. Письменный 
опрос по Разделу 
1.

Раздел 2. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗВИТИЕ ОРГАНИЗАЦИИ
Тема  2.1.  Внут-
ренняя  корпора-
тивная  социаль-
ная  ответствен-
ность

1. Деловая игра «Конкурс
социальных  проектов,
направленных на развитие
внутрикорпоративной
культуры и человеческого
капитала»

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Наблюдение и 
устный ответ – 
результат деловой
игры.

Тема  2.2.  Внеш-
няя  корпоратив-
ная  социальная
ответственность

1.  Решение  практических
ситуаций:  «Сравнитель-
ный анализ этапов управ-
ления  социальными
программами».

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Наблюдение и 
устный ответ – 
результат реше-
ния практических 
ситуаций.

Тема  2.3.  Корпо-
ративная социаль-
ная  ответствен-
ность  и  устойчи-
вое развитие орга-
низации

1. Решение  теста
«Поглотители  времени»  и
разработка  рекомендаций
по снижению потерь.
2. Планирование рабочего
дня с учетом приоритетов.

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Устный опрос 
по вопросам прак-
тического заня-
тия.
2.  Письменный
контроль  –
результат  реше-
ния теста.

Тема  2.4. Корпо-
ративная социаль-
ная  ответствен-
ность  конкурент-
ные  преимуще-
ства организации

Защита  реферата  с
помощью  разработанной
презентации.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Наблюдение, 
текст реферата, 
устный ответ, вза-
имная оценка в  
парах, готовность 
презентации – 
результат тре-
нинга-защиты.

Тема 2.5. Эффек-
тивность  реализа-
ции  корпоратив-
ной  социальной
ответственности

Решение практической си-
туации:  «Оценка  эффек-
тивности  корпоративной
социальной  ответственно-
сти».

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Наблюдение и 
устный ответ – 
результат реше-
ния практической 
ситуации.
2. Письменный 
опрос по
Разделу 2.

5.5. Самостоятельная работа обучающихся 

Тема Виды самостоятельной час. Формируемые Методы и
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работы компетенции
формы контроля

формируемых
компетенций

Раздел 1. ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТИ

Тема  1.1.  Эво-
люция и содер-
жание
концепции
корпоративной
социальной  от-
ветственности.

1.  Изучение  лекционного
материала,  дополнение
конспекта.
2. Подготовка к практиче-
скому  занятию:  дискус-
сии.
3. Выполнение задания по
теме для самостоятельной
работы.
4.  Подбор  литературы  по
теме реферата.

4 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Выборочная 
проверка до-
машнего зада-
ния.
2. Проверка 
списка литерату-
ры по теме 
реферата.

Тема  1.2.
Основы  регу-
лирования
корпоративной
социальной  от-
ветственности

1.  Изучение  лекционного
материала,  дополнение
конспекта.
2. Подготовка к практиче-
скому занятию.
3.  Разработка  содержания
реферата.
4.  Подготовка к  письмен-
ному опросу по Разделу 1.

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Выборочная 
проверка кон-
спекта лекций.
2. Письменный 
опрос по
Разделу 1.
3. Проверка со-
держания рефе-
рата.

Раздел 2. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗВИТИЕ ОРГАНИЗАЦИИ
Тема 2.1. Внут-
ренняя  корпо-
ративная  соци-
альная  ответ-
ственность

1.  Изучение  лекционного
материала,  дополнение
конспекта.
2.  Подготовка  к  деловой
игре.

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Наблюдение и 
устный ответ – 
результат де-
ловой игры.

Тема  2.2.
Внешняя
корпоративная
социальная  от-
ветственность

1.  Изучение  лекционного
материала,  дополнение
конспекта.
2.  Подготовка к решению
практических ситуаций
3. Написание текста рефе-
рата.

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Выборочная 
проверка кон-
спекта лекций.
2. Проверка тек-
ста реферата.

Тема  2.3.
Корпоративная
социальная  от-
ветственность
и  устойчивое
развитие  орга-
низации

1.  Изучение  лекционного
материала,  дополнение
конспекта.
2. Подготовка к практиче-
скому занятию.
3. Выполнение задания по
теме для самостоятельной
работы:  Планирование
рабочего  дня  с  учетом
приоритетов.
Формулирование  ре-
комендаций в парах.

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

Письменный 
опрос – 
результат реше-
ния теста и раз-
работанных ре-
комендаций в 
паре.

Тема  2.4.
Корпоративная

1.  Изучение  лекционного
материала,  дополнение

6 УК-3
УК-6

1. Письменный 
контроль –  
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социальная  от-
ветственность
конкурентные
преимущества
организации

конспекта.
2.  Подготовка к  тренингу
«Защита реферата с помо-
щью  разработанной  пре-
зентации»: написание тек-
ста,  подготовка  презента-
ции.

УК-9
ОПК-1
ОПК-3

результат разра-
ботки текста 
реферата.
2. Визуальный 
контроль разра-
ботанной пре-
зентации.

Тема  2.5.
Эффективность
реализации
корпоративной
социальной  от-
ветственности

1.  Изучение  лекционного
материала,  дополнение
конспекта.
2. Выполнение задания по
теме:  «Оценка  эффектив-
ности  корпоративной
социальной  ответственно-
сти».
3.  Подготовка к  письмен-
ному опросу по Разделу 2.

6 УК-3
УК-6
УК-9

ОПК-1
ОПК-3

1. Устный ответ 
(на практиче-
ском занятии) – 
результат реше-
ния практиче-
ской ситуации.
2. Письменный 
опрос по Разделу
2.

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ
УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Фонд  оценочных  средств  для  проведения  текущего  контроля  успеваемости  и
промежуточной аттестации (далее – ФОС) по дисциплине «Корпоративная социальная от-
ветственность» представлен  отдельным  документом  и  является  частью  рабочей
программы.
7.  ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ,
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Основная литература:
Электронные издания (электронные ресурсы)
1. Божук,  С.Г. Корпоративная  социальная  ответственность:  учебник  для  вузов /

С.Г. Божук,  В.В. Кулибанова,  Т. Р. Тэор. —  2-е  изд.,  испр.  и  доп. —  Москва:  Юрайт,
2025. — 226 с.  — Текст:  электронный //  Образовательная платформа Юрайт [сайт].  —
URL: https://urait.ru/bcode/561430 (дата обращения: 22.04.2025).

2. Завьялова, Е.Б. Корпоративная социальная ответственность: учебник для вузов /
Е.Б. Завьялова,  Ю.К. Зайцев,  Н.В. Студеникин. —  Москва:  Юрайт,  2025. —  125 с. —
Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/
bcode/561057 (дата обращения: 22.04.2025).

3.  Корпоративная социальная ответственность:  учебник и  практикум для вузов /
под ред.  Э.М. Короткова. — 3-е изд. — Москва:  Юрайт, 2025. — 404 с. — Текст:  элек-
тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/560025
(дата обращения: 22.04.2025).

Дополнительные источники (при необходимости)
1.  Корпоративная  социальная  ответственность:  учебник  для  вузов /  под

ред.В.Я. Горфинкеля,  Н.В. Родионовой. — 3-е  изд.,  перераб.  и  доп. — Москва:  Юрайт,
2025. — 490 с. — Текст:  электронный //  Образовательная  платформа Юрайт  [сайт].  —
URL: https://urait.ru/bcode/560348 (дата обращения: 22.04.2025).

2.  Тульчинский,  Г.Л. Корпоративная  социальная  ответственность:  технологии  и
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оценка эффективности:  учебник и практикум для вузов /  Г.Л. Тульчинский. — Москва:
Юрайт,  2024. —  338 с. —  Текст:  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536060 (дата обращения: 22.04.2025).

3. Эффективная коммуникация: теория и практика: учеб. пособие.-Челябинск : ЧО-
УВО МИДиС, 2021.-PDF.-Загл. с титул. экрана.- Текст: электронный.
8.  ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ
СЕТИ  «ИНТЕРНЕТ»,  НЕОБХОДИМЫХ  ДЛЯ  ОСВОЕНИЯ  ДИСЦИПЛИНЫ
(МОДУЛЯ)

Для выполнения заданий, предусмотренных рабочей программой используются ре-
комендованные Интернет-сайты, ЭБС.

Электронные образовательные ресурсы
Министерство  науки  и  высшего  образования  Российской  Федерации:  https://

minobrnauki.gov.ru/;
Федеральный портал «Российское образование»: http://edu.ru/;
Справочно-правовая система "ГАРАНТ" http://www.i-exam.ru
Образовательная платформа «Юрайт»: https://urait.ru

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИС-
ЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Уважаемые студенты,  дисциплина «Корпоративная социальная ответственность»
является одной из дисциплин, которая предусматривает возможность обучения в рамках
традиционной поточно-групповой системы обучения.  Ваше обучение осуществляется в
течение  одного  семестра  в  соответствии  с  графиками  учебного  процесса  и  учебным
планом. Структура и содержание изучаемого материала соответствует дидактическим еди-
ницам ФГОС, осваивается в ходе лекционных, практических и самостоятельных занятий.

Самостоятельная работа заключается в изучении отдельных тем курса по заданию
преподавателя по рекомендуемой им учебной литературе, в подготовке к практическим
занятиям, в выполнении предложенных преподавателем заданий для самостоятельной ра-
боты.  Самостоятельная творческая  работа  оценивается  преподавателем и студентами в
диалоговом режиме. Такая технология обучения способствует развитию коммуникативно-
сти, рефлексии, самопрезентации, умения вести дискуссию, строить диалог,  отстаивать
свою позицию и аргументировать ее, анализировать и синтезировать учебный материал,
представлять его аудитории.

Тематика практических и самостоятельных работ имеет профессионально-ориенти-
рованный характер и непосредственную связь рассматриваемых вопросов с вашей профес-
сией.

Формированию универсальных и общепрофессиональных компетенций студентов
способствуют интерактивные методы обучения, наиболее полно отражающие специфику
дисциплины «Корпоративная социальная ответственность», одной из задач которой явля-
ется моделирование будущей профессиональной деятельности. В изучении курса исполь-
зуются  методы дискуссии,  тренинга,  конкретных ситуаций (case-study),  которые позво-
ляют решать конкретные управленческие проблемы и задачи, учиться взаимодействовать
между собой, быть в активной позиции, осуществлять обратную связь.

В процессе подготовки к занятиям Вы учитесь отбирать материал, структурировать
его и излагать его. 

Виды самостоятельной работы студентов:
 работа с конспектом лекций;
 выполнение домашних заданий;
 сбор информации по темам курса в периодической печати. 
Оценивание Ваших работ организовано:
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1)  в  форме  текущего  контроля,  в  рамках  которого  Вы  представите  результаты
подготовки к практическим занятиям в процессе самостоятельной работы в письменной и
устной форме; 

2) для проведения итогового контроля будет проведен зачет.
10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ
ОСУЩЕСТВЛЕНИИ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО  ПРОЦЕССА  ПО  ДИСЦИПЛИНЕ
(МОДУЛЮ),  ВКЛЮЧАЯ  ПЕРЕЧЕНЬ  ПРОГРАММНОГО  ОБЕСПЕЧЕНИЯ,
СОВРЕМЕННЫХ  ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ  БАЗ  ДАННЫХ  И
ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ
Перечень информационных технологий:

Платформа для презентаций Microsoft PowerPoint;
онлайн платформа для командной работы Miro; 
текстовый и табличный редактор Microsoft Word;
портал института http://portal.midis.info

Перечень программного обеспечения:
1С: Предприятие. Комплект для высших и средних учебных заведений (1C – 

8985755)
Mozilla Firefox 
Adobe Reader
ESET Endpoint Antivirus
Microsoft™ Office® 
Google Chrome
«Гарант аэро»
КонсультантПлюс 

Современные  профессиональные  базы  данных  и  информационные  справочные  си-
стемы 

1. «Гарант аэро»
2. КонсультантПлюс
3. Научная электронная библиотека «Elibrary.ru».

Сведения об электронно-библиотечной системе
№

п/п
Основные сведения об электронно-библиотечной 

системе
Краткая характеристика

1. Наименование  электронно-библиотечной  системы,
представляющей  возможность  круглосуточного
дистанционного индивидуального доступа для каждого
обучающегося из любой точки, в которой имеется до-
ступ к сети Интернет, адрес в сети Интернет

Образовательная 
платформа «Юрайт»: 
https://urait.ru

11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСУЩЕСТВ-
ЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

№
п/п

Наименование оборудо-
ванных учебных аудито-
рий, аудиторий для прак-

тических занятий

Перечень материального оснащения, оборудования и
технических средств обучения

1. Лекционная аудито-
рия № 219

Материальное  оснащение,  компьютерное  и  интер-
активное оборудование:
Компьютер
Проектор
Экран
Парты
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Стол преподавателя
Стулья
Стул преподавателя
Доска магнитно-маркерная
Светильники
Кафедра
Автоматизированное  рабочее  место  обеспечено  до-
ступом  в  электронную  информационно-образователь-
ную среду МИДиС,  выходом в информационно-комму-
никационную сеть «Интернет».

2. Библиотека.
Читальный зал № 122

Библиотека.  Читальный зал с выходом в Интернет
№ 122
Автоматизированные рабочие места библиотекарей
Автоматизированные рабочие места для читателей
Принтер
Сканер
Стеллажи для книг
Кафедра
Выставочный стеллаж
Каталожный шкаф
Посадочные места (столы и стулья для самостоятельной
работы)
Стенд информационный
Условия для лиц с ОВЗ:
Автоматизированное рабочее место для лиц с ОВЗ
Линза Френеля
Специальная  парта  для  лиц  с  нарушениями  опорно-
двигательного аппарата
Клавиатура с нанесением шрифта Брайля
Компьютер с программным обеспечением для лиц с ОВЗ
Световые маяки на дверях библиотеки
Тактильные указатели направления движения
Тактильные указатели выхода из помещения
Контрастное выделение проемов входов и  выходов из
помещения
Табличка  с  наименованием  библиотеки,  выполненная
шрифтом Брайля
Автоматизированные  рабочие  места  обеспечены  до-
ступом  в  электронную  информационно-образователь-
ную среду МИДиС, выходом в информационно-комму-
никационную сеть «Интернет».
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