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1. TIEPEYEHb KOMIIETEHIIWI C YKASAHUEM OTAIIOB NX POPMNPOBAHNA
B ITPOLIECCE OCBOEHUMA OGPA30OBATEJIbHOU ITPOI'PAMMUBI

[Tpouecc usyuenust AMCUUNINHBI «OpraHu3anus KEeHTEPUHIOBBIX MEPOIIPUATHI HAIpaBIeH Ha
(opMHpOBaHUE CIASAYIOIIHUX KOMIETSHIMI:

Ko n HaumeHnoBanue
KOMIIETEHIINU

Kon n nanMeHoBaHue UHIUKATOPA JOCTUXKEHUS
KOMIIETEHIINH

YK-4. Criocoben OCYIIECTBIISTh
JICIOBYI0 KOMMYHHKAIIMIO B YCTHOM U
IIMCbMEHHOU ¢bopmax Ha
rocyJ1lapcTBEHHOM s3bIke Poccuiickoit

VYK-4.1. 3HaeT NpUHLHUIBI MOCTPOEHUS YCTHOIO H
IIICBMEHHOTI'0 BBICKA3bIBaHMs HA FOCYAAPCTBEHHOM U
MHOCTPAaHHOM SI3bIKaX; TPEOOBAHUS K JIEJIOBOW YCTHON
Y NMChbMEHHON KOMMYHUKALUH

@enepauun ¥ MHOCTpPaHHOM(BIX) | YK-4.2. YMeeT NpUMEHSITh HAa NMPAKTHUKE YCTHYIO H

A3bIKe(ax) MMCBMEHHYIO JIEJIOBYI0 KOMMYHUKAITHIO
VYK-4.3. Brageer METOJUKON COCTAaBIICHUS CYXIACHUS
B MEXIMYHOCTHOM  JIeJIOBOM  OOIIEHWH  Ha
roCylapCTBEHHOM W  HMHOCTPAaHHOM  S3bIKaX, C
NPUMEHEHHEM aJIeKBaTHBIX S3BIKOBBIX (opM u
CPEJCTB

I[IK-7  Cnocoben  opranusosbsiBath | [1K-7.1 IIpoBoauT nprueM u CEepBHUCHOE

NpoIIeCC OKa3aHusi ycIyr B cdepe
OOIIIECTBEHHOTO NMUTAHHS

00CITyKMBaHUE TOCTEH C YI€TOM MX WHIUBUIYATBHBIX
norpeOHOCTEH

[IK-7.2 OcymecTBisieT MNPUTOTOBIEHUS ONI0OA U
HAIIUTKOB B  COOTBETCTBHU C  TEXHOJIOTHSIMH,
CaHUTAPHO-TUTUECHUICCKUMHU HOpMaMH u
TpeOoBaHUSAMU 0€30IIaCHOCTH, YYETOM TpaJAULUA U
KYJIbTYPbl TUTaHHSI HAPOJOB MHUpa

[TIK-7.3 OGecnieunBaeT KOHTPOJIb U OLIEHKY Ka4yecTBa
TOBAPOB U  yCIYT, TPOBOAUT  KaJbKYJISILHIO
ce0ecTOMMOCTH MPOJYKTOB

=
=)
=
Ne =G HanmeHnoBanue .
S g Oranbl HOpMUPOBAHUS KOMITETCHIIUHA
/11 ~ 2 KOMIIETEHIMHA
=
o
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1. VYK-4. | Cnocoben ocymectBisaTh | [ Oman - 3namo:
JIEJIOBYIO YK-4.1.
KOMMYHUKAITHIO B | - TPUHIUIBI MMOCTPOCHHUS YCTHBIX W THUCHMCHHBIX
YCTHOM M THUCbMEHHOW | BBICKA3bIBAaHUI Ha rOCYIaPCTBEHHOM U MHOCTPAHHOM
dhopmax Ha | A3bIKaxX, a Takke TPeOOBaHUS, NPEIBIBIIEMbIC K

rOCYJapCTBEHHOM SI3bIKE
Poccuiickoit ®enepanun
u MHOCTPaHHOM(BIX)
A3bIKe(ax)

JIEJIOBOM YCTHOM Y MMCbMEHHOW KOMMYHHKALIMU

2 Oman - Ymemo:

YK-4.2.

- WCIOJIb30BaTh YCTHYIO M THCHMEHHYIO JCIIOBYIO
KOMMYHUKAIUIO B npodeccuoHanbHOM
JESITENLHOCTHA

3 Oman — Braoems:
VK-4.3.

- MGTOHHKOﬁ COCTaBJICHHUA CYXKACHU B




MEXIMYHOCTHOM JEJI0BOM o01IeHnn Ha
rOCyJapCTBEHHOM M  HWHOCTPAaHHOM  A3BIKAaX, C
NPUMEHEHHEM aJeKBAaTHBIX S3BIKOBBIX (OPM U

CPEICTB
2. IIK-7 | Cnocoben 1 Oman - 3nams:
OpraHU30BBIBATh IIK-7.1  CmocoObpl  mpuemMa W CEPBUCHOTO
IIPOLIECC OKAa3aHMsl yCIyT | 00CITyKUBaHUS rocrei C y4eTOM ux
B c(epe OOIIECTBEHHOIO | MHAMBUAYAIbHBIX IOTPEOHOCTEN
MATAHUSA 2 Oman - Ymemy:
IIK-7.2. OcymecTBiasTh TPUTOTOBJICHUE OI0OI |
HAITUTKOB B  COOTBETCTBHH C  TEXHOJIOTHSIMH,
CaHUTAPHO-TUTHEHUYECKUMU HOpMaMu u
TpeOoBaHUSIMU 0€30MaCHOCTH, YYETOM TPAIUIUN H
KYJIBTYPbI MUTAHUS HAPOJOB MUpPA
3 Oman — Brademy:
[1K-7.3. MeTtogamMu KOHTpOJISI M OLIEHKH KadyecTBa
TOBApOB W  YCIYI, METOJaMU  IIPOBEIACHHUS
KaJbKYJISIHNHA Ce0ECTOMMOCTHU MTPOTYKTOB
2. TIOKA3BATEJIM U KPUTEPHU OLIEHMBAHIM S KOMITETEHLIMI HA PA3JIMYHbBIX
OTAITAX UX DOPMUPOBAHU S, OITMCAHUE HIKAJI OLIEHVMBAHU A
= Kpurepun onienuBanus
No ~ % HaumenoBanue KOMIIETCHIIUH IITkana
/T S 5 KOMTICTCHITHH Ha Pa3InIHBIX dTarnax OIICHUBAHHUS
= dbopmupoBaHus
2
1. | YK-4. | Cnocoben 1 Oman - 3namo: 3auer
OCYILIECTBIIATH YK-4.1. Ouyenka «3aumeno»
JIEIIOBYIO - TIPUHITUIIBI noctpoenus | 1. ['mybGoxoe u
KOMMYHHKAIIMIO B | YCTHBIX u NMUCHMEHHBIX | IPOYHOE  YCBOCHHUE
YCTHOH U | BBICKa3bIBAaHUI Ha | MaTepuana.
MIACbMEHHOU roCyJ1apCTBEHHOM u | 2. Brmonaenue
dbopmax Ha | THOCTPAHHOM SI3bIKaX, a TakKKe | MPaKTUYECKUX
rOCyIapCTBEHHOM TpeOOBaHUS, TPEIBABISICMBIC K | 3aJaHHIA "
A3bIke  POCCHICKOM | I1€710BOM YCTHOM M NHUCbMEHHOM | CAMOCTOSATEIBHON
Odenepanyn 1 | KOMMYHHKAITUU paboThI 3a cemecTp.
WHOCTPaHHOM(BIX ) 2 Dman - Ymems: 3. Tounoe u
s3bIKe(ax) YK-4.2. KaueCTBEHHOE
- WUCIOJB30BaTh YCTHYIO W | BBIIIOJIHEHUE
MUCEMEHHYIO JICIIOBYIO | OIEpanui c
KOMMYHHKAITHIO B | MPOJIYKTaMH MUTAHUS.
npodeccroHanbHOI 4. TouHble, TIOJHbBIC
NESATCIIEHOCTH U JIOTUYHBIE OTBETHI
3 Oman — Brademw: Ha JIOTIOJHUTEIHHBIC
YK-4.3. BOIIPOCHI.
- METOAMKOW  COCTaBleHus | O. YMEHHE
CYXKICHHS B MEXKINYHOCTHOM | JIOTUYCCKHU BEPHO,
JIEJIOBOM OOIICHUH Ha | pTYMEHTUPOBAHO U




roCy1apCTBEHHOM "
MHOCTPaHHOM A3BIKAX, c
IIPUMEHEHUEM a/IeKBaTHBIX

SI3BIKOBBIX (JOPM U CpENICTB

2. | [IK-7

Cnocoben
OpPTraHH30BBIBATH
MpOLeCC  OKa3aHUs
ycryr B cdepe
OOIIECTBCHHOTO
MMATAHUS

1 Dman - 3uame:

I[IK-7.1 CnocoObl mnpuema u
CEPBUCHOTO 00cCIyXKUBaHUS
rocreu c Y4ETOM ux
WHIBUTYaIbHBIX
norpeObHOCTEH

2 Oman - Ymemu:

TIK-7.2. OcyiecTBIAThH
IIPUTOTOBJICHUE oot u

HAIlUTKOB B COOTBETCTBUU C
TEXHOJIOTUAMU, CaHHUTapHO-
THTUCHUYECKUMH HOPMaMHU U
TpeOOBaHUSIMU  OE30MaCHOCTH,
YYETOM TPAIMIUNA U KYJIbTYPbI
IUTaHUSA HAPOJIOB MUpaA

3 Dman — Braoemn:
[IK-7.3. MeronamMu KOHTPOJIS U
OIICHKM KayecTBa TOBapoOB U

yCIyr, METOJaMH MPOBEACHUS
KABKYJSIIUA ~ c€0ECTOUMOCTH
MIPOJYKTOB

SICHO CTPOUTH YCTHYIO
U IMCbMEHHYIO pEUb.

Ouenka

«He 3aumeno»

1. Hesnanwue
3HAYUTEILHON YacTH
MIPOTPaMMHOTO
MaTepuana.

2. He3nanue
OCHOBHBIX TEPMHUHOB,
KJ1accu (KA.

3. Heymenmue
BBITIOJIHSATH OTEPallUN
Ha KyXHHU.

4. Heymenue
BBIJICJIUTE  TJIABHOE,
CIelaTh BBIBOALI U
0000111IeHHS.

5. I'pyOble omubku
npu BBITTOJTHEHUH
MIPaKTUYECKOTO
3a7aHus 51
CaMOCTOSITEIbLHOMI
paboTHI.

6. HenpaBunbHble
OTBETHI Ha
JIOTIOJTHUTEIbHEIC
BOTIPOCHI.

3. TUIIOBBIE KOHTPOJIbHBIE 3AJJAHU A NI MHBIE MATEPUAJIBI,
HEOBXOJIUMBIE JJJ151 OLIEHKW 3HAHUI, YMEHUI, HABBIKOB U (UJIN) OIThITA
JEATEJIBHOCTHU, XAPAKTEPU3YIOUINE OTAIIBI @OPMHWPOBAHUA
KOMIIETEHI{MM B [TPOLIECCE OCBOEHU S OEPA30BATEJIbHOM ITPOI'PAMMEBI

1 O3TAIl - 3HATH
CobecenoBanue o TeMaM JUCHHUIIHHBI
Tema 1. [TonsiTHE 1 0OCOOEHHOCTH KEHTEpUHTA
1. Yro Takoe KEHTEpHMHr M B YeM €ro OTJIWYHE OT CTAllMOHAPHOIO PECTOPAHHOTO

obcimyxuBaHus?
2. Ha3zoBute ocHOBHbIE (DOPMBI KEUTEPUHTA.
3. B 4eM 3aKkiIrovaroTcs KIF0UeBbIe 0COOCHHOCTH BBIE3HOTO OOCTYKHBAHUS?
4. Kakue KaTeropuu KJIMEHTOB Yallle BCETO 3aKa3bIBalOT KEUTEPUHTOBBIE YCIyTu?
Tema 2. Knaccudukanusi KeHTEpUHTOBBIX yCIyT
1. Kakue cymecTByIOT BUIbl KEUTEPUHTa [0 MECTY OKa3aHUs yCiayr?
2. YeMm otnmvaercst o0OCTyKUBaeMbIid OaHKET OT Qypiera?
3. Uto Takoe KOpIOpaTUBHBIA U COOBITHIHBIN KeHTepUHT?
4. B yem cnenuduka VIP-kelitepunra?
Tema 3. Oprann3aniOHHO-IIPaBOBbIE OCHOBBI KEUTEPUHIOBOM 1€ATEIBHOCTH




1. Kakue 1oKyMeHTHI HEOOXOMMBI JUIsl 3aKOHHOW PabOThl KEHTEPUHTOBOM KOMITAHUU?
2. Kakoii HaJoroBbIi pexxuM HanboJiee y1o00eH I MajloTo KeUTEepUHIOBOro Ou3Heca?

3. Uto BK/IIOYAET B ceOst IOTOBOP HA OKa3aHUE KEUTEPUHTOBBIX YCIYT?

4, Kakve caHuTapHble HOPMbI 00s13aTeNIbHBI K COOJII0/ICHUIO?

Tema 4. [InannpoBaHue KENTEPUHIOBBIX MEPOIIPUATHH

1. Yro BKiIIOYAET B ceOs ATAN MJIAHUPOBAHUS KEUTEPUHTOBOTO MEPOIIPUSATHS?

2. Kak paccuuThIBaeTCsl KOJMUYECTBO MOPLUUN HA MEpOTIpUsTHE?

3. UTo Takoe TeXHUYECKOE 3aJjaHue sl KeHTepruHra?

4. Kaxkue pecypchl y4acTBYIOT B IOJITOTOBKE KeWTepUHra?

Tema 5. [Ipon3BoACTBEHHBIN MPOLIECC B KEUTEPUHTE

1. B uem 3akirouaeTcst JOTUCTUKA B KEUTEpUHTE?

2. HazoBuTe OCHOBHBIE ATalbl TEXHOJIOTHYECKOIO IMpoliecca MPUTrOTOBICHUS OMIOA s
BBIC3JHOT'O 00CTY)KUBAHUSI.

3. Uro Takoe TemrepaTypHbIC IEMOYKH?

4. Kakue craniapThl KauecTBa IPUMEHSIOTCS B KEUTEpUHTe?

Tema 6. [lepconan keiitepunra

1. Kakue noKHOCTH BXOJAT B KEHTEPUHTOBYIO KOMaHTy?

2. Kakue TpeOoBaHMS MPEOBABISAIOTCS K ToBapaM H O(QUIMAHTAaM Ha BBIE3THBIX
MEPONPUITUSIX?

3. Kakue npuHIUIBI JeKaT B OCHOBE YIIPABJICHUS KEUTEPHUHTOBBIM [1€PCOHATIOM?

4. Yto BKIIOUYACT B C€0S1 MHCTPYKTAX MEPE]] MEPOIIPUATUEM?

Tema 7. MapkeTHUHT KeUTepUHTA

1. Kakue xaHabl NpoABMKEHUs Hanbosee 3 (HEeKTUBHBI IS KEHTEPHHTOBOM KOMIIAaHUN?

2. Yro takoe yHukanpHoe ToproBoe npemioxenue (Y TII) B keitrepunre?

3. Kak ompenenuTs meneByro ayquTOPHIO KeHTepuHTa?

4. Kakue MapKeTHHTOBBIE aKIIMK BO3MOXKHEI B cpepe KeiTepunra?

293TAIl - YMETH

Tema 1. [TonsiTHe 1 0COOEHHOCTH KEHTEPUHTA.

[IpakTuueckoe 3axanue 1.

CMopenupyiTe KEUTEPUHTOBYIO YCIYTy ISl J1el10Boro meponpusatus Ha 50 4denoBek.
Onpenenure Gopmart (pypirer, 6aHKET, KOKTSHIIb U T.J.), YKAKUTE 0COOEHHOCTH OPraHU3allud 1
HOSCHUTE, TOYeMy BbIOpaH UMEHHO Takoi opmar.

[IpakTrueckoe 3axanue 2.

PazpaOoraiiTe KpaTKuil MJIaH JIOTUCTUKH BBIC3JHOTO KEHTEpHHra Ha OTKPBITOM BO3JyXe
(open-air). YkaxuTe KIIFOY€BbIe 0OCOOCHHOCTH, PUCKHU U CIIOCOOBI MX MPETOTBPAIIICHUS.

Tema 2. Knaccudukanusi KeHTEpUHTOBBIX yCIyT

IIpakTnueckoe 3aganue 1.

[Ipoananmu3upyiiTe TpU pa3IUYHBIX THIA KEUTepUHTa (KOPIOPATHUBHBIN, COIMATILHBIH,
MOOWIBHBIN). [ KakAoro mNpemsiokKuTe MO0 OAHOMY HpPHUMEpPY MeponpHsITHS U 0OOCHYMHTe
BBIOOD.

IIpakTnueckoe 3aganue 2.

PazpaboraiiTe cpaBHHTENbHYIO TaOJMUIy IO XapaKTepUCTUKaAM M TpeOOBaHUAM ISt
pa3HBIX THUIOB KedTepuHra (on-premise, off-premise, special event). Ykaxure ocoOeHHOCTH
00CIyXKUBaHUS, IOCTABKU U CEPBUPOBKHU.

Tema 3. OpranuzanmoHHO-TIPAaBOBbIE OCHOBBI KEHTEPHUHIOBOM JI€ATEIIBHOCTH
IIpakTnueckoe 3aganue 1.



CocTaBbTe CIUCOK HEOOXOIMMBIX JOKYMEHTOB W pa3pelieHU s  BeICHHS
KEHTEPUHTOBOH JIESTEIBHOCTH B PETHOHE. YKa)XKNUTE, KAKUE HHCTAHIIMU UX BBIJIAIOT.

[IpakTuueckoe 3agaHue 2.

CmozenupyiiTe THIIOBOHM JOTOBOp HAa OKa3aHHE KEHTEPUHIOBBIX YCIYT ISl YacTHOTO
MCPOIIPUATHA. VKaXuTe KIIOUYEBEIC pasaciibl U O6paTI/ITe BHUMAHHUEC Ha OTBCTCTBCHHOCTH
CTOPOH.

Tema 4. [InanupoBaHre KEUTEPUHTOBBIX MEPOTIPUITUI

[IpakTnueckoe 3aganue 1.

Pa3paboraiiTe miian-rpaduk MoAroTOBKH K KEHTEPUHIOBOMY OOCIYKUBAHUIO CBaIbOBI Ha
100 rocreii. Ykaxure 3Tarnbl, CPOKM U OTBETCTBEHHBIX.

[IpakTrueckoe 3amanue 2.

CozpaiiTe cMeTy pacxo/10B Ha KEUTEPUHT KOPIIOPATUBHOIO MEPOIPUSITHS, BKIFOUAIOLYIO
3aKyIKH, apeHly 000pyI0BaHMsl, OTUIATy MePCOHaIa U TPAHCIIOPT.

Tema 5. IIpou3BOJCTBEHHBIM TIPOILECC B KEWUTEPUHIE: JIOTUCTUKA, TEXHOJOTHA,
CTaH1apThl

[IpakTuueckoe 3ananue 1.

CocTraBbTe JOTUCTUYECKYIO CXEMY JOCTAaBKU TOPSYUX OJIFO/ HA BBIE3JHOE MEPOIPUATHE,
YUUTHIBas TPEOOBAHUSA K TEMIIEPAType U CAHUTAPHUHU.

[IpakTuueckoe 3agaHue 2.

Pa3paboraiite xapty crangaproB (SOP) mpurotoBieHus U ynakoBKH OJHOTO U3 OO
JUISL KEUTEPUHTa. Y KQXKUTE KOHTPOJIbHBIE TOUKHA Ka4eCTBA.

Tema 6. [lepconan xeiitepunra: GyHKIUHU, TPeOOBAaHUS, YIIPABICHUE

ITpakTuyeckoe 3ananue 1.

Chopmupyiite CTpyKTypy KOMaHAbl KEHTEPHUHTOBOTO OOCITY)KMBAaHUS MEPOIPHUATHS HA
70 yenoBek. OmnpenenuTe 00s13aHHOCTU KaX/10T0 COTPY/THHKA.

[IpakTnueckoe 3aganue 2.

Pazpa0otaiiTe MHCTPYKIMIO 10 BHEUIHEMY BHJY U TIIOBEACHUIO IIepCOHaNa Ha
KEUTEpUHIOBOM OOCITY>KUBAaHUU JEIOBOTO MEPOTIPUSTHSI.

Tema 7. MapKeTHHT U IPOJBUKEHNE KEUTEPUHTOBBIX YCIIYT

IIpakTnueckoe 3aganue 1.

CocTaBbTe MApKETUHIOBBIN IJIaH 110 IPOJBUKEHUIO HOBOM KEUTEPUHIOBOM KOMIIAHUH Ha
JIOKAJIbHOM pbIHKE. YKaKUTe KaHalbl IPOABIXKEHUS U 1IEJIEBYIO ayJUTOPHIO.

IIpakTnueckoe 3agaHue 2.

Pa3paboraiiTe nqu3aiiH U copepKaHHe OJHOCTPAHMYHOTO KOMMEPUECKOIO MPEaIOKEeHUs
JUISl TIOTEHIIMAIIBHOTO KJIMEHTA KEUTEPUHTa.

3 OTAIl - BJAJIETDH

Bomnpocs! k 3auéTty (6 cemecTp)

Yro Takoe keitepuHr? HazoBute ero kiitoueBble 0COOEHHOCTH.

[Tepeuncnure ocHOBHBIE (POPMBI KEUTEPUHTOBOTO OOCITYKUBAHHUSL.

B yem pazHuna mexy on-premise u off-premise xefitepunrom?

HazoBure Tpu npumepa MeponpusaTUil A1 KOPIIOPATUBHOTIO KEUTEPUHTa.
Kakune noxymMeHThI HEOOXOUMBI JIJIsl BEJIEHUS KEHTEPHUHTOBOM JESITEIIBHOCTH?
HazoBure kintoueBble NOJI0KEHUS JOMOBOPA Ha OKa3aHUE KEHTEPUHIOBBIX YCIIYT.
UYro BKITIOYAET B ceOsl 3TAIl IJITAHWUPOBAHUS KeUTepruHTa?

Kakue ciennanucTsl BXOAAT B IITAT KEUTEPUHTOBOM CITY:KOBI?

NGO~ wWNE



9. OnuunTe OCHOBHBIE 00SI3aHHOCTH MEHEKepa KeUTEPUHTA.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Uto Takoe JOTUCTUKA B KEUTEepUHTE?

Kakue TpeboBaHus IPeIbABISIOTCS K TPAHCIIOPTUPOBKE TOTOBBIX 0J1t0]17
Ha3oBuTe OCHOBHBIE CAHUTAPHBIE HOPMBI B KEUTEPUHTOBOM JAESATEIBHOCTH.
Uto Takoe TeXHOJIOrMYecKasi KapTa U JJig 4ero oHa Hy>kHa?

Kakue ctangapTsl kauecTBa MIPUMEHSAIOTCS B KEUTeprUHre?

OnuinuTe 3Tanbl MOArOTOBKU K BBIE3THOMY 00CITYKHUBAHUIO.

Yem oTnnyaeTcs cepBUC Ha OaHKeTe OT ¢ypiiera?

Kakue TpeboBaHus IPEIbABISIOTCS K BHEITHEMY BUIY NIepcOHaNIa KelTepuHra?
HazoBuTe npaBuia npodeccuoHaIbHON TUTHEHBI B KEUTEPHUHTE.

Kak MoTuBHpOBaTh IEpcoHa KEUTEpUHTa B YCIOBUSX cTpecca?

Yro BKIIIOYAET B ceOsI MApKETUHTOBBIN IIJIaH KEUTEPUHTOBOM KOMITAHUH?

Kaxk onpenenuTs 11e/1eByI0 ayIMTOPUIO KEUTEPUHTOBBIX yCIyT?

Ha3oBuTte kaHasbl NPOABUKEHUS KEUTEPUHIOBOM KOMIIAaHUH.

Kax mpaBuibHO COCTaBUTh KOMMEPUECKOE MPEIIOKEHNE TTO KEUTEPUHTY?
UTo Takoe KIIMEHTCKUI CEPBUC B KEUTEPUHTE?

HazoBute dakTopsl ycrenrHoro MepornpusTUs ¢ TOUKH 3pEHUsT KIIMEHTA.

B ueM pa3HuLa MEXKIY «KEUTEPHUHT O 3aIIPOCY» U «PETYISIPHBIA KEUTEPUHT»?
Yo BKITIOUAET B c€0s1 CMETa pacxo/0B Ha KEUTEPUHT?

Kak ocymecTBisiercs oOpaTHas CBsI3b OT KJIIMEHTOB KeiiTepuHra?

KakoBbl 0COOCHHOCTH KEUTEpUHTA HA OTKPHITOM BO31yXe?

HazoBuTe pucku mpu opraHu3aluu KEHTEpUHra U CIOCOObl MX MUHUMU3ALINH.

4. METOIUYECKUE MATEPUAIJIBI, OITPEAEJIAIOLIUE ITPOLIE/TY PBI

OLIEHMBAHMU S 3HAHUI, YMEHMIM, HABBIKOB U (MJIN) OIThITA

JEATEJIBHOCTH, XAPAKTEPU3YIOUINE OTAIIBI @OPMHWPOBAHUA

KOMIIETEHI{MM B [TPOLIECCE OCBOEHU S OEPA30BATEJIbHOM ITPOI'PAMMEBI

1 3TAIl - 3HATH

Co0ecenoBanue mo TreMe
[Ipu BbIMONHEHUM 3alaHUN coOeceoBaHHUS MO TeMaM YUYUTBHIBACTCS TPU OCHOBHBIX

paszaena:

1. ®opmynaupoBKa CYIIHOCTH BOIIPOCa

2. ConepxaHue OTBETa Ha BOIPOC

3. ApryMeHTaIus u3jiaraeMoro Marepuarna.

B otBeTe mpuBOAMTCS apryMeHTalus U3jJaraeMoro mMatepuana. /s 3Toro HeqoCcTaTOuyHO
TOJIBKO M3JIOKHUTH CYTh BOIpoca (MO YIYECOHUKY WU JISKIMH), a IPUBECTH CCHUIKY Ha JaHHBIC,
MOJTy4YEHHBIC U3 JOTOTHUTEIHHBIX HCTOYHUKOB UH(OPMAIIUY WIIH MTPAKTUIECKUE TTPUMEPHI.

Kpumepuu OYECHUBAHUA OMEBemoes Ha 60Nnpocsl cobecedosanus

OneHka [TpaBuIbHOCTH (OMIMOOYHOCTH) BHITIOTHEHMS 3aaHUS
COTIHIHOY B conmepxanuun oTBeTa pazBepHyTO CPOopMyNHpoOBaHa podiema,
JaHO TIOJHOE COJiepKaHue oTBeTa (MOHATHA, OIpeNeseHus,
aHaJIN3) M apTyMEHTAIUs H3J1araeMoro MaTepuaia.
B copepxanum oTBeTa OTpakeHa (HOPMYIUPOBKA IMPOOIEMBI
«XOpOILIO» /1eP P (bopmymip P i

Ha3BaHbl OCHOBHBIC ITOHATUA U OIIPCACIICHUA, KpaTKI/Iﬁ aHaJIn3 1
APTrYMCHTAUA U3J1aracMoro Marcpuajia.

«KYHOOBJICTBOPUTECIIBLHO»

B comepkaHmm oTBeTa  JOMYIICHBI  NPAaKTUYECKHE U
TEOPETUYECKHE OIUOKH.




OTBeT pacKpbIBa€T OCHOBHYIO CYThb YacTH BOIIPOCOB, OTBET HE
COJIEP’KUT apryMEHTAllMU M3JIaraeéMoro MaTepuaia.

«HCYOOBJCTBOPUTCIBHO»

B coxepxaHum  oTBeTa  JONYLIEHBl  NPAKTUYECKUE U
TEOpPEeTUYECKHUE OLIMOKH B OOJIBLIIMHCTBE CIIy4aeB.

B coxmepxaHum OTBeTa HE MPEACTABIEHbl  ApPryMEHTHI
U3JIaraéMoro MaTepuana.

OTBeT He pacKpbIBa€T OCHOBHYIO CYTh BOIIPOCA.

2 J3TAIl - YMETH

BoinosiHeHue NPaKTUIECCKUX 3aJaHui

Kpumepuu OYECHUBAHUS pE3)YT1bNanio6 6blNOJIHEHUS NPAKMUYECKUX 3a0aHUl

OueHka

[TpaBHIILHOCTH (OMIMOOYHOCTD) BHIMIOTHEHUS 3a/1aHUS

«OTJIHUYHO»

- MPOJACMOHCTPUPOBAHBI TBEPJIbIC MPAKTUYCCKHEC HABBIKH;
- 6e30mMO0YHOE BBIITOJIHEHUE TIPAKTHYECKOTO 3aJaHHUS,

- TOYHBIE, IMOJHBIE U JOTHYHBIE OTBETHI HA JOIOJHHUTEILHBIE
BOITPOCHI;

- MPOAEMOHCTPUPOBAH TBOPUYECKHM MOJIXOJ K BBITOJHEHHUIO
3aaHUuN

«XOpOoIIo»

- MPOJIEMOHCTPUPOBAHBI YIOBICTBOPUTEIbHbBIE MPAKTUYECKUE
HaBBIKU;

- TPAKTUYECKOE 3aJIaHUE BBIMOJHEHO C HE3HAYUTEIbHBIMHU
omuOKaMu;

- TOJHBIC, HO HEJZOCTAaTOYHO TOYHBIE OTBETHl Ha
JOTIOJTHUTEIBHBIE BOIIPOCHI;

- TBOPUECKHI MOAXO]T K BBIMOJHEHHIO 3aJJaHUI MTPOSIBIIEH ClIab0

«YHAOBJICTBOPUTECIBHOY

- MPOJIEMOHCTPUPOBAHBI YIOBJICTBOPUTEILHBIC MPAKTUUICCKUE
HAaBBIKH;

- TPaKTHYECKOE 3aJaHHWE BBITIOJHEHO CO 3HAYUTEILHBIMH
OIIMOKAMHU;

- JIaHbl HEIOJHBIE W HETOYHBIE OTBETHI HA JOMOJHHUTEIbHBLIE
BOIIPOCHI;

- TBOPYECKHH TOJXOJ K BBIMOJIHCHHUIO 3aJlaHUi TIPOSBIICH
OTCYTCTBYET

«HEYOOBJICTBOPUTCIILHO»

- IPAKTUYCCKHNEC HABBIKHU OTCYTCTBYIOT,
- IPAKTUYCCKOC 3aJaHNEC HE BBIIIOJIHCHO,
- HC JaHbl OTBCTHI HA JOMMOJIHUTCIBHBIC BOIIPOCHI.

3 O3TAIl - BJAJAETH

Kpumepuu oyenueanus snanuii Ha 3auéme

Ouenka «3aureHo»

orwdPE

MUCHBMEHHYIO PEYb.

Onenka «He 3aureno»

['myGokoe 1 MpOYHOe YCBOSGHUE MaTepHuaa.

BrlimotHeHNE MPAaKTHYECKUX 3aJaHUN U CAMOCTOATEIILHON PabOThI 3a CEMECTP.
To4YHOE ¥ Kaue€CTBEHHOE BBIIOJHEHUE ONEPALMI C IPOAYKTAMH [TUTAHHUS.

TO‘—IHBIG, IMOJIHBIC U JIOTUYHBIC OTBETHI HA JOITOJHUTEIIBHBIC BOIIPOCHI.

YMeHue JIOTM4eCKH BEPHO, AapryMEHTHUPOBAaHO M SICHO CTPOMTH YCTHYHO H
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1. He3HaHue 3HaUUTEIbHON YacTHU IPOrPaMMHOI0 MaTepHuaa.

2. He3HaHMe OCHOBHBIX TEPMHHOB, KJIaCCU(PUKALUHI.

3. HeymeHue BBINOIHATH ONEpaIlK HA KyXHH.

4. HeyMmeHue BbIICIUTD TJIaBHOE, CAEIaTh BEIBOJBI U 000OIICHMS.

5. I'pyOble OmmMOKM TpU BBIIOJHEHUH IPAKTHYECKOTO 33JaHUS U CAMOCTOSTEIHHOMN
paboTHI.

6. HeraBI/IJIBHbIe OTBCTHI HA JOMMOJIHUTCIIBHBIC BOIIPOCHI.



